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NA CESTE SMEREM KE GREEN BEAUTY
PRO VSECHNY

Uprostred turbulentniho obdobi minulého roku se poslani
a zavazek nasi znacky vyuzit nas vliv, transformovat nase
podnikani a poprat se nejvétsimi svétovymi sociadlnimi
a environmentalnimi vyzvami posilil vice nez kdykoliv
predtim. Jako jedna z nejvétsich svetovych kosmetickych
znacek se dlouhodobé zamérujeme na aktivity smerujici
k zabezpeceni udrzitelné krasy. Vime, ze 73 %* zakaznikd
si preje chovat se udrzitelng, a jsme odhodlani a schopni
na to reagovat a splnit jejich vyzvu. Nase ambiciozni Green
Beauty strategie a zdvazky udrzitelnosti proslapuji cestu
kosmetickému prdmyslu a prispivaji ke globalnimu Usili
o férovejsi a udrzitelngjsi svét.

Green Beauty, predstavena v roce 2020, je nasi mapou
pri vytvareni pozitivni budoucnosti. Predstavuje holisticky
zavazek, galvanizujici kazdou c¢ast nasi spolec¢nosti na
sdilené cesté transformace. Co je ddlezité, umoznuje ndm
zahrnout respekt vaci lidem, zivotnimu prostfedi a pfirod-
nim zdrojim do kazdého obchodniho rozhodnuti a napfic¢
nasim hodnotovym fetézcem.

Kdyz uderila pandemie, byla nasi prioritou ochrana nasich
zaméstnancl a podpora pfi poskytovani pomoci nasim
komunitam. Rychle jsme zareagovali na celosvétovou zdra-
votni krizi poskytovanim dezinfekce rukou zdarma tisicdm
pracovnik{ v prvni linii po celém svété. Antibakteriaini gely
jsme pozdéji nabidli i nasim zakaznikdm za velmi prijatelné
ceny. Ale ani béhem pandemie jsme nesnizili nase cile, na-
opak jsme béhem celého roku urychlili nas pokrok v ramci
Green Beauty, podporeny jasnymi KPI na cesté smeérem
k nasim cildm pro rok 2025. Transparentnost z{stava
v samotném stredu naseho Usili, a to je ddvod, pro¢ je
kazdy dosazeny Uspéch popsany Vv této zprave ovéreny
uznavanym a nezavislym auditorem.

Nase Usili o transparentnost se preliva i do nasi komuni-
kace se zakazniky. V cervnu 2020 jsme se stali prvni kos-
metickou znackou, kterd uvedla na trh prelomové schéma
oznacovani produktd jejich environmentainim a socidlnim
dopadem, a tim zdkaznikdm umoznila udrzitelngjsi volbu.
Toto schéma je dostupné ve Francii a Némecku pro kate-
gorii vlasové kosmetiky a brzy bude dostupné i v jinych
kategoriich a zemich.

S potéSenim vam rovnéz oznamuiji, Ze od brezna 2021 nese
znacka Garnier razitko schvaleni v ramci programu Leaping
Bunny organizace Cruelty Free International, jedné z pred-
nich organizaci usilujici o ukonc¢eni testovani kosmetickych
vyrobk{ na zvifatech a zlaty standard v oblasti cruelty free.
Pokrocili jsme ve vsech oblastech nasich zdvazk( Green
Beauty, pocinaje ziskavanim surovin az po optimalizaci
oball a snahu o ¢istéjsi vyrobu, za soucasného snizovani

Adrien KOSKAS
Globalni prezident
znacky Garnier

dopadu nasich produktl na zivotni prostredi:.

Nase zaméreni na cirkuldrni design stale vice meéni to, jak
uvazujeme o nasich produktech, ingrediencich a obalo-
vych materidlech.

Diky nasemu programu Solidarity Sourcing pokracujeme
ve spolupraci s respektovanymi partnery a podporujeme
787 komunit za Ucelem zlepsovani jejich Zivotnich pod-
minek. Rovnéz v nasich produktech predstavujeme stale
vice udrzitelnych ingredienci. Na zakladé analyzy zZivotni-
ho cyklu mélo v roce 2020 az 97 % naSich novych nebo
renovovanych produktd zlepseny environmentalni nebo
socialni profil a diky vyuzivani recyklovanych plastd jsme
usetfrili 9019 tun prvotniho plastu. Rovnéz jsme se posunuli
vpred v nasem cili smérujicim k uhlikové neutralité v roce
2025 diky 69% snizeni celkovych uhlikovych emisi v nasich
vyrobnich provozech.

V této zpravé bychom se s vami chtéli oteviené a transpa-
rentné podélit o nase pokroky na poli udrzitelnosti v roce
2020. Bereme na védomi vSechny vyzvy a vitdme vsechny
prilezitosti. Vime, Ze pred nami je jesté hodné prace, ale &im
vice se priblizujeme k nasemu cili, tim vice jsme i nadale
odhodlani transformovat nas hodnotovy fetézec a zapojit
do naseho Usili ty, jichz se nase podnikani tyka.

Doufam, Ze se na nasledujicich strankach s radosti sezna-
mite s nasim pokrokem, a t&sim se na vase napady tykajici
se nasi cesty smérem ke Green Beauty.

*Z vyzkumu vykonaného organizaci Opinion Matterspre Garnier ve skupiné 2001 UK adults
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VSECHNY VYROBKY
VLASOVE KOSMETIKY
GARNIER MAJI V USA

CERTIFIKAT CRADLE

TO CRADLE™
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Oznacovani p
environmenta

NOVE OZNACOVANI
PRODUKTU JEJICH
ENVIRONMENTALNIM
A SOCIALNIM
DOPADEM

odpoveédneéjsi

i

Transparentnost je pro nase Usili na
poli udrzitelnosti zivotné ddlezita.
Z tohoto ddvodu byla Pribézna
zprava o udrzitelnosti schvalena
externim auditorem DELOITTE.

Na nasledujicich strankach jsou
detailné uvedena ¢&isla a ¢innosti
souvisejici s kazdou oblasti zajmu.

dopadem bylo uvedeno

na trh ve Francii v ¢ervnu 2020.
Kazdému vilasovému produktu
dava skore udrzitelnosti tak,

aby meél kazdy zakaznik moznost

jsme ho zavedli zacatkem roku
2021 a brzy predstavime tento
systém i v jinych zemich.

AUDIT PRUBEZNE
ZPRAVY O UDRZITELNOST!
TRETI STRANOU

NEPREHLEDNETE

Vyrobni standard Cradle to Cradle
Certified™ je jednim z nejpokrokovejsich
svétovych standardd cirkula¢nich

a zodpovédnych materiald a produktd.
Povysili jsme nasi cestu za udrzitelnostf
na vyssi Uroven a ziskali stribrny
certifikat Cradle to Cradle pro vsechny
nase vlasové vyrobky v USA.

Nase znacka ziskala
schvaleni organizaci Cruelty
Free International, bojujici
za ukonceni testovani
produktd na zviratech,

v ramci mezinarodniho
programu Leaping Bunny,
zlatého standardu v oblasti
cruelty free.

roduktl jejich
Infim a socialnim
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GARNIER BYL

OFICIALNE SCHVALEN
ORGANIZACI CRUELTY
FREE INTERNATIONAL
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- Prostrednictvim nasi iniciativy
Green Beauty jsme spustili vinu
novych udrzitelnych inovaci, jako
napfr. baleni s nulovym olbsahem
plastd, plnitelné obaly, obaly
vyrobené ze 100% recyklovatelného
plastu, slozeni vyrobkd s 96 %
ingredienci prirodniho plvodu,
ekologické kosmetické tampony
pro nekolikanasobné pouziti. Tyto

i dalsi inovace budete moci objevit
A% na nasledujicich strankach.

UDRZITELNEJSI
INOVACE
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€25 EKOLOGICKE CLOZEN

91 %

nasich novych nebo
renovovanych produkti
ma VYLEPSENY
ENVIRONMENTALNI
NEBO SOCIALNI PROFIL

91%

ROZLOZITELNOST*

nasSich novych nebo renovovanych
sloZeni vlasovych produktt
(primérné skoére,

nejméné 67 % az do 99 %)

& NncE NEIVETE OepEchY v ROCE 2020 A NAGE ZAVAZKY

0D BREZNA 2021

GARNIER ZiSKAL OFICIALNi SCHVALENI
ORGANIZACIi CRUELTY FREE INTERNATIONAL
V PROGRAMU LEAPING BUNNY

97 %

nasich novych nebo renovovanych
produktii ma VYLEPSENY
ENVIRONMENTALNI

NEBO SOCIALNI PROFIL

85 %

nasich ingredienci pfirodniho pu-
vodu je opatfeno
UDRZITELNYM ZPUSOBEM

65 %
ingredienci v novych formulich
je PRIRODNIHO PUVODU

90%

ROZLOZITELNOST*

nasich novych nebo
renovovanych sloZeni vlasovych
produktt

99 %
nasich ingredienci je
VEGANSKYCH

Bez ingredienci Zivo&isného pavodu.

O

;;,:. VICE ODPOVEDNE ZiCKAVANYCH ZDRODU

670 KOMUNIT

na celém svéte bylo podpofeno
jako soucdast naseho
Solidarity Sourcing programu

787 KOMUNIT

na celém svété bylo podporeno
jako soucdast naseho
Solidarity Sourcing programu

®

75 %

nasich ingredienci v novych
a renovovanych produktech
péce o vlasy a plet bude

PRIRODNIHO
PUVODU,
MINERALNIHO
PUVODU NEBO

Z CIRKULARNICH
PROCESU

1,000 KOMUNIT

na celém svété bude podporeno
jako soucast nasich programt
solidarity

& NAgE NEJVETST USPECHY v ROCE 2020 A NAGE ZAVAZKY

E’" VICE RECYKLOVANYCH A RECYKLOVATELNYCH MATERIALU

3,670 TUN

prvotnich plastl jsme usetfili
diky vyuziti recyklovanych
plastl, coz je 9,8 % nasi ro&ni
spotfeby plastl

od roku 2019, 100 %

produktt je vyrobeno
z materiall z udrzitelné

nebo z recyklovanych
materiald

papiru a karténu pouzivaného
na krabicky a pFibalové letaky

fizenych les(, jako napt. FSC®,

9,019 TUN"

Prvotnich plastl jsme usetfili
diky vyuziti recyklovanych
plastl, coz je 21,1 % nasi roéni
spotfeby plastl

54 %
nasich PET plastl pochazi

z RECYKLOVANYCH
MATERIALU

@

& ViCE 0BNOVITELNE ENERGE

-69 %

shizeni CO, EMISI

v nasich vyrobnich provozech,
v absolutnich ¢islech v porovnani

s 2005 (ekv. 17 980 tun CO, v 2020)

49 %

vyrobnich zavodld _
Garnier je UHLIKOVE
NEUTRALNICH

O 7 provozl vice nez v roce 2019

61%

ENERGIE pouzité v nasich
vyrobnich zavodech pochazi
z OBNOVITELNYCH zdrojti

18 %

vyrobnich zavodu

Garnier vyuziva
RECIRKULACI VODbY

O 1 provoz vice v nez v roce 2019

=53 %
SPOTREBY VODY

v nasich zavodech
Vv porovnani s r. 2005
(0,37 litru na 1 dokonceny
produkt v 2020)

Tyto informace byly pfredmétem auditu, viz detaily na str. 54
*Podle testt OECD 301 nebo ekvivalentnich testa.
**Na zakladé nasi spotfeby plastd v r. 2020.
Vice informaci o téchto cCislech najdete na str. 54.

v naSich produktech a obalech
nebudeme pouzivat

ZADNE PRVOTNI
PLASTY,

¢imz usetfime vice nez 40 000 tun
prvotnich plastl za rok

VsSechny nase
plastové obaly budou

ZNOVU VYUZITELNE,
RECYKLOVATELNE NEBO
KOMPOSTOVATELNE

100 %

vyrobnich zavodu
Garnier bude

UHLIKOVE _
NEUTRALNICH

s vyhradnim vyuzitim

OBNOVITELNE
ENERGIE



& PODPORA TRETICH CTRAN

VSECHNY SAMPONY A KONDICIONERY GARNIER
V USA MAJI CERTIFIKAT CRADLE TO CRADLE
CERTIFIED®

¥ !

V roce 2021 jsme ucinili dalsi krok na nasi cesté
smérem k vyssi udrzitelnosti se Sampony

a kondicionéry Fructis a Whole Blends a do-
sahli jsme stFibrné urovné certifikace Cradle

to Cradle Certified® (Verze 3.1). Garnier je prvni
velkou znackou na trhu, ktera ziskala tento

certifikat pro takovy objem produktu.
|

Vyrobni standard Cradle to Cradle Certified® je jednou
z nejvice ddvéryhodnych a ocenovanych norem pro udr-
zitelné produkty hodnotici nékolik atributd a zaloZzena na
védeckych poznatcich. V roce 2018 zaznamenala znacka
Garnier v USA vyznamny pokrok na své cesté k udrzitel-
nosti a stala se prvni znackou v péci o plet, ktera ziskala
certifikdt Cradle to Cradle pro 5 produktd SkinActive.
V soucasnosti je celé portfolio Sampond a kondicionért
Garnier v USA certifikovano institutem pro inovaci pro-
duktd v programu Cradle to Cradle. To predstavuje vice
nez 100 rlznych produktd.

Stanovenim globalné uznavaného standardu s veédecky

podlozenymi pozadavky pro obaly, ingredience, cirkulaéni

charakter produktd, ochranu klimatu a cistého vzduchu,
spravu vody a pudy a socidlni spravedlivosti je Cradle to

i~ &'

®
[ | l CERTIFIED

-

cradletocradle

e U2 SILVER

Cradle Certified standard naprosto v souladu s pfistupem
znacky Garnier smérem k vyvoji udrzitelnéjsich produktd.

»”Tim jak znacka Garnier stoupa nahoru

v certifikaci Cradle to Cradle, stava se
lidrem kosmetického odvétvi ve vyvoji
produktd s cirkulacnim charakterem

a odpovédnou vyrobou a, co je stejné tak
ddlezité, dostupnych velkému mnoZzstvi
zakaznika.”

Dr. Christina Raab,

Viceprezidentka pro strategii a vyvoj,
Institut pro inovace Cradle to Cradle

& PODPORA TRETICH CTRAN

Dr Christina Raab,
Viceprezidentka pro strategii
a vyvoj, Institut pro inovace
Cradle to Cradle

POHLED INSTITUTU PRO INOVACE
PRODUKTU ,CRADLE TO CRADLE’

CO ZNAMENA STRIBRNA UROVEN?
Protoze certifikace Cradle to Cradle zahrnuje koncept

kontinualniho zlepsovani, kazdé z 5 standardnich kategorii

se prisoudi jistd Uroven vykonnosti - bronzova, stfibrna,
zlatd a platinova. Minimalni Uroven dosazeného Uspéchu

v kazdé z 5 kategorii v kone¢ném dUsledku urcuje findlni

Uroven certifikace.

Tato norma povzbuzuje k méfitelnému zlepsovani formou
udélovani certifikatu na zakladé stoupajici Urovné vykon-
nosti. Udéleny certifikat se obnovuje kazdé dva roky.

JAK BYSTE POPSALA CESTU ZNACKY GARNIER

ZA CERTIFIKACI?

Certifika¢ni cesta vyrobkd Garnier vynikd svym syste-
matickym a rozsahlym pristupem. Znacka Uspésné vy-
uziva certifikovany vyrobni standard Cradle to Cradle
jako komplexni reseni, které je v souladu se zavazky
Green Beauty, a zaroven predstavuje pro zakazniky dd-
kaz o jejim pokroku. Odstupnovani certifikace znacky
Garnier od individudlnich produktl SkinActive az po
celou vlasovou rfadu $amponU a kondicionérd Fructis &
Whole Blends je obzvlast vyznamné. Aby toho mohla
znacka dosahnout a optimalizovat vyvoj i vyrobu pro-
dukt’, musela zapojit vsechny prislusné interni partne-
ry z oddéleni vyzkumu a inovaci, provozu, marketingu,

jakoz i externi dodavatele.

5 KATEGORIl CERTIFIKACE
CRADLE TO CRADLE

Pro ziskani certifikatu Cradle to Cradle musi produkt
splnovat standardy produktd Cradle to Cradle Certi-
fied. To vyzaduje hodnoceni produktl z hlediska jejich
environmentalni a socialni vykonnosti napfic¢ péti hlav-
nimi kategoriemi udrzitelnosti:

Zdravy material

Kategorie zdravého materidlu zabezpe-
¢uje, ze jsou produkty vyrobeny ze slo-
zek a obalovych materidld bezpecnych
pro zivotni prostredi, tim ze provadi de-

signéry a vyvojare skrze proces hledani,
vyhodnocovani a optimalizace materidld.

Cirkulace produkti
(predtim , Opakované vyuzivani
e materialtu*)
Kategorie cirkulace produktl se zamé-
fuje na eliminaci konceptu odpadd for-

mou zabezpeceni nepretrzitého cyklu produktld a je-
jich opakovaného pouzivani mezi jednotlivymi cykly.
Nase produkty dosahly skore v opétovném vyuziva-
ni materiald = 50.

Cisty vzduch & Ochrana klimatu
q-r\ (predt\m ,Obnovitelné energie & ma-
nagement uhliku®). Tato kategorie za-

bezpecuje, Ze jsou produkty vyrabény
pomoci obnovitelné energie tak, aby se snizil objem
sk\em’kovy’ch plynd zpGsobujicich klimatické zmény
souvisejici s jejich vyrobou.

Sprava vody & pudy

(predtim ,sprava vody")

Kategorie spravy ¢i péce o vodu pomaha
zajistit uznani vody jako cenného zdroje
ochranu povodi a dostupnost cisté vody
pro lidi a jiné organismy.

Cilem této kategorie je navrhovat podni-
katelské ¢innosti, které respektuji vSech-
ny lidi a pfirodni systémy ovlivhované
zpracovanim vyrobkd.

& Socialni spravedinost




& 0ZNACOVAN PRODUKTU JENICH DOPADEM

NASE OZNACENIi VYROBKU JEJICH

ENVIRONMENTALNIM A SOCIALNIM DOPADEM _
POMUZE ZAKAZNIKUM V ODPOVEDNEJSI VOLBE

Nase oznaéovani produkti jejich environmen-
talnim a socialnim dopadem bylo uvedeno na
trh ve Francii v ¢ervnu 2020. Toto oznaceni
dava kazdému vlasovému produktu skére
udrzitelnosti tak, aby mél kazdy zakaznik
moznost odpovédnéjsi volby. V Némecku jsme
ho zavedli zacatkem roku 2021 a brzy predsta-
vime tento systém i v jinych zemich.

Garnier se stal prikkopnikem v transparentnosti v roce
2017, kdyz poprvé uved| plvod svych slozek na obalu
produktd. Na zakladé této iniciativy predstavil Garnier
v ¢ervnu 2020 také nové oznacovani produktd jejich en-
vironmentalnim a socidlnim dopadem. Timto zplsobem
mame v umyslu pomoct spotfebitelim s vybérem udr-
ziteln&jsich produkti. Nové oznaceni poskytuje plné
a transparentni informace tykajici se environmentalnich
a socialnich dopadl nasich vyrobkda.

Na zakladé celkové hodnoty tohoto dopadu je kazdy
produkt klasifikovan porovnanim s jinymi produkty sku-
piny L’Oréal ve stejné kategorii na stupnici od A po E,

Tato metodologie stanoveni dopadu produktt vyvinu-
ta v uzkém partnerstvi s nezavislymi védci a experty je
v kosmetickém primyslu jedineéna. Je v souladu s ev-
ropskymi normami environmentalni vyrobni stopy a kon-
ceptem planetarnich omezeni, kterd definuji klimatické
a environmentalni podminky, které je nutné udrzovat,
aby lidstvo mohlo prosperovat i v budoucnu.

V minulych letech byl dopad tisicti kosmetickych pro-
dukt vyhodnocovan napfié€ jejich Zivotnim cyklem. Ten
zahrnuje ziskavani ingredienci, vyrobu a baleni vyrob-
ku, jakoz i jejich dopad béhem pouzivani a recyklace.

Se zavedenim pro vlasovou kosmetiku ve Francii v Cerv-
nu 2020 a v Némecku v Unoru 2021 jsme svédky silného

zapojeni ze strany nasich zakaznik(: spotrebitelé, ktefi

hledaji informace o environmentalnich a socialnich do-
padech nasich produktd na strankdch Garnier, na nich
stravili o 34 % vice ¢asu v porovnani s primérnym c¢a-
sem stradvenym na téchto strankach predtim. V soucas-
nosti pracujeme na predstaveni tohoto systému v dalSich
zemich a kategoriich.

©0o ©
©
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> Skoére zahrnuje vechny aspekty zivotniho cyklu
produktl véetné opatfovani slozek, vyroby, dopravy

| Environmental & Social Impact

Garnier is committed to continually improving the impact of their
products throughout ~ the produd lifecycle, including the
a and gives you access to this data

od approved by independent scientific experts
and data verified by independent auditor Bureau Veritas

Overall environmental impact

K'B

E (of

D

Carbon footprint
Sm—(CO o)

97g"" per usage dose
68¢ per 10m|

Water footprint l
™

- |

5,6 per usage dose |

3,9 per 10m!

> «Environmentalni & socidlni dopad» dostupny onli-
ne na kazdé strance produktl péce o vlasy (Francie

a Némecko)

h !
r

e

@

a pouziti.

0ZON

Ubytek ozénu
Fotochemicka tvorba
smogu

KVALITA VZDUCHU
Problém s ¢asticemi
Environmentalni toxicita
lonizacni radiace

BUREAU
VERITAS

& 0ZNACOVANI PRODUKTU JEJICH DOPADEM

ZMENA KLIMATU VODNIi ZDROJE
Uhlikova stopa Nedostatek vody

KVALITA VODY
Ekotoxicita a eutrofizace
sladké vody

Eutrofizace mofrské vody

PRIKYSELOVANI
Prikyselovani vody

BIODIVERZITA
Transformace zemé PUDNI ZDROJE
Pldni eutrofizace Ztencovani zasob mineralnich a fosilnich zdrojd

> Skére bere v Uvahu 14 environmentalnich faktor.

NEZAVICLA A OBJEKTIVNI METODA

Metodologie pouzitda v tomto systému oznacovani byla vyvinuta spolec-
nosti L'Oréal spole¢né s 11 mezinarodnimi a nezavislymi védci a experty
(v letech 2014 az 2016). Kromé toho byla tato metodologie a oznacovani
vyhodnocena 4 nezavislymi experty v lednu 2020.

Aplikace metodologie a pfesnost tidaji jsou ovéfovany nezavislym au-
ditorem Bureau Veritas, ktery vydal v auditorské zprave k nasim meto-
dam vypoctu a souvisejicim normam oznacovani kladné stanovisko.
Nase metodologie se Fidi doporucenimi Evropské komise vztahujicimi se
k environmentalnim vlastnostem produktl (PEF).



& SCHVALENO ORGANIZACT CRUELTY FREE INTERNATIONAL

ZNACKA GARNIER BYLA OFICIALNE SCHVALENA
ORGANIZACI CRUELTY FREE INTERNATIONAL

Znacka Garnier ziskala pro vSechny své produkty celosvétové razitko schvaleni organizaci
Cruelty Free International v ramci programu Leaping Bunny. Cruelty Free International
je pfedni organizaci zamérujici se na ukoncéeni testovani kosmetickych produktt
na zviratech po celém svété a zlaty standard v oblasti cruelty free.

CCHVALEN
ORGANIZ
CRUELTY FREE

Cruelty Free

INTERHATIOMAL

3OTANIC
HERAPY

INTERNATIONAL

; ALOE JELLY =
V RAMCI LEAPING BUNNY PROGRAMU \. i Al W

Znacka Garnier je jednou z nejvétsich globalnich znacek,
jiz udélila Cruelty Free International schvaleni v ramci
programu Leaping Bunny. Jedna se o velmi ddlezity krok
nejen pro Garnier, ale i pro cely kosmeticky prdmysl jako
celek.




& SCHVALENO ORGANIZALi CRUELTY FREE INTERNATIONAL

Program Leaping Bunny vyzaduje, aby znacky forenz-
né prezkoumaly cely svdj dodavatelsky fetézec vcet-
ne vsech surovin a jednotlivych slozek. Toto schvaleni
je udélovano pro vSechny dokonc¢ené produkty dané
znacky - jednotlivé produkty nebo slozky neni mozné
schvalit zvIast.

V pripadé znacky Garnier se jednalo o prezkoumani
a dolozeni informaci od vice nez 500 dodavatell, ktefi
dodavaji vice nez 3000 rlznych ingredienci ze vsech
koutl svéta. Garnier a organizace Cruelty Free Inter-
national spolupracovali dlouhé mésice na zabezpe-
¢eni takovych dfkazCl tak, aby mohl kazdy produkt
v ramci celosvétového portfolia Garnier oficidlné uva-
dét Leaping Bunny logo na svych obalech jako univer-
zalné uznavanou cruelty free znacku. Tento striktni pro-
ces zajistuje, ze si spotrebitelé mohou koupit produkty

,Garnier je globalni znackou, kterou
vSichni velmi dobFe zname. Pracovat
S nimi na podpore ukonceni testovani
kosmetiky na zviratech a oficialni
schvaleni této znacCky v ramci
programu Cruelty Free International
Leaping Bunny je skute¢nym
milnikem.

Michelle Thew,

feditelka Cruelty Free International

Garnier s plnou ddvérou a jistotou, ze spliuji prisna kri-
téria programu Leaping Bunny.

,Garnier je od roku 1989 zavazan svétu
bez testovani na zvifatech.

Nejvétsim uspéchem je oficialni schvaleni
organizaci Cruelty Free International

v ramci programu Leaping Bunny, coz
vZdy predstavovalo dileZitou soucéast nasi
mise nazvané Green Beauty. Pro Garnier
je to dalsi krok smérem k tomu, aby se
nase znacka stala skutec¢né udrzitelnou

a transparentni, pFinasejici Green Beauty
pro vsechny.“

Adrien Koskas,
Garnier Global Brand President

& CCHVALENO ORGANIZALi CRUELTY FREE INTERNATIONAL

Aurélie WEINLING
feditelka pro védu

a udrzitelnost

Garnier International

INTERVIEW ¢ AURELI WEINLING

PROC BYLO SCHVALENI PRO GARNIER
ORGANIZACi CRUELTY FREE
INTERNATIONAL UDELENO AZ NYNI?

Firma Garnier prijala zavazek boje proti testovani na
zvifatech jiz v roce 1989, vime ale, Ze v dnesni dobé
musime jit jesté dal.

Z tohoto ddvodu jsme se spojili s organizaci Cruelty
Free International, tak abychom mohli dosahnout
zlatého standardu v oblasti cruelty free a ujistit nase
zakazniky na celém svété, Ze jsme v souladu s pro-
gramem Leaping Bunny. Garnier je znackou, kterd je
Vv procesu skutecné transformace pocinaje zlepsenim
environmentalniho vlivu az po aktualni udéleni schvale-
ni v programu Leaping Bunny.

Chceme vykonat vsechny kroky smérem k tomu, aby-
chom se stali skutec¢né udrzitelnou znackou.

JAK JSTE ZIiSKALI UVEDENE SCHVALENI?
Pro ziskani schvaleni v programu Leaping Bunny musi
dand znacka zajistit d0kazy od kazdého dodavatele,
ktefi jsou nasledné pravidelné prezkoumavany.

Spojili jsme se tedy s vice nez 500 dodavateli po
celém sveté, abychom ziskali potvrzeni pro vice nez
3000 nasich ingredienci.

Tento proces jsme zacali pred dvéma lety a pfi ziska-
vani informaci jsme po nékolik mésicl spolupracovali
s organizaci Cruelty Free International tak, aby mohl
kazdy vyrobek z globalniho portfolia oficidlné uvadét

uznavané logo Cruelty Free International Leaping Bun-
ny na svém obalu.

JAK VITE, ZE VASI DODAVATELE
NEVYKONAVAJI TESTY NA ZVIiRATECH?
Kazdy dodavatel ndm musi poskytnout detailni in-
formace o kazdé jedné ingredienci a suroviné. Potom
s podporou Cruelty Free International zajistime, aby
bylo visechno v souladu s programem Leaping Bunny.

PLATI TOTO SCHVALENI NAVZDY

NEBO BUDOU DALSI AUDITY?

Udrzeni si loga Leaping Bunny je naroény proces
a pravidelné audity se konaji kazdé dva az tri roky. My
budeme nase dodavatele kontaktovat kazdy rok, aby-
chom si ovérili, ze jednaji stale v souladu s programem
Leaping Bunny.

CO TO PRO GARNIER ZNAMENA?

Zavazek k svétu bez testovani na zviratech je soucasti
DNA znacky Garnier a nasim dlouhodobym zavazkem.
Smérem k podpore a pomoci zvifatdm jsme pfrijali silny
zavazek. Toto spole¢né Usili s Cruelty Free International
je obrovskym krokem vpred k jesté vétsimu blahobytu
zvirat. Do této mise jsme zahrnuli a zapojili vSechny
nase dodavatele. Pri zohlednéni mnozstvi kosmetic-
kych ingredienci, které ziskavame z celého svéta, to
bude mit obrovsky vliv na kosmeticky prdmysl.
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91 % 97 % 75 %

nasich novych nebo renovova- nasich novych nebo renovova- ingredienci v nasich novych

nych produkti ma nych produktt ma WLEPSENY nebo renovovanych produktt

VYLEPSENY ENVIRONMENTALNi | ENVIRONMENTALNI péce o vlasy a plet

NEBO SOCIALNi PROFIL NEBO SOCIALNi PROFIL ~ » »

1% 85 9% BUDE PRIRODNIHO

- Ingredienci pfirodniho PUVODU

ROZLOZITELNOST* plvodu je ziskavano .,

nasich novych nebo renovova- UDRZITELNYM ZPUSOBEM MINERALNIHO

nych sloZeni vlasovych produktt o o =

(primérné skére, Es % . PUVODU Ci

. o 2 o gredlenC| v hovych - .

min. 67 % az do 99 %) formulich je Z CIRKULACNICH
PRIRODNIHO PUVODU o
90% PROCESU
ROZLOZITELNOST*

nasich novych nebo renovova- .
nych slozeni vlasovych produktu

nasich slozek je VEGANSKYCH

Bez slozek zivoéisného plivodu

4 4

SMEREM K EKOLOGICTEJSI VEDE
A SLOZENI PRODUKTU

v v

Znacka Garnier je odjakziva spojena s pfirodou a pevné véfi v ekologickou védu: za pomoci
védy ménime pFirodni ingredience ve vysoce uc¢inné receptury za souc¢asného respektovani
Zivotniho prostredi.

Jak pFistupujeme

Vagwaw s

O  VICE AKTIVNICH SLOZEK &

= GREEN SCIENCE

Pri tvorbé vysoce ucinnych slozeni vlasovych

a pletovych produktl upfednostnuje Garnier

E aktivni slozky pochazejici z ekologické vedy,

které respektuji Zivotni prostredi. Do produk-

td uvedenych na trh v roce 2020 jsme zahrnuli dvé

hlavni aktivni slozky - Vitamin Cg a kyselinu hyalurono-
vou - ziskané biotechnologili.

VICE SLOZEK BIOLOGICKEHO

A PRIRODNIHO PUVODU

Garnier uprednostnuje v nové uvedenych

produktech slozky biologického a prirodniho

plvodu.
Od roku 2016 je firma Garnier zavazana ke kontinual-
nimu zlepsovani svého portfolia se stale vice produkty
obsahujicimi min. 96 % slozek prirodniho pdvodu, jako
napf. celd vlasova rada Fructis HairFood. Pro podporu
konzervovani prirodnich zdrojd budou vsechny nase
bioslozky jiz v roce 2022 opatfovany udrzitelnym zpU-
sobem.

informace byly pfedmétem auditu, viz detaily na str. 54

VETSi RESPEKT
VUCI ZIVOTNIMU PROSTREDI
Laboratore znacky Garnier se zaméruji na

zlepseni environmentalniho profilu nasich
%\ produktl zlepSovanim biodegradability slo-

zeni nasich vyrobkd. Slozeni nasich produktd
na opalovani zaroven testujeme v kontrolovaném labo-
ratornim prostredi tak, aby nedochazelo k poskozovani
morského svéta.

VICE INOVACI PRO SNIZENI
SPOTREBY VODY

Garnier uprednostnuje produkty prispivajici
ke snizovani spotreby vody bud vylouc¢enim
nutnosti oplachovani nebo vyvojem suché
formy produktu.

VEGAN VIiCE VEGANSKYCH SLOZENI
FORMULA PRODUKTU
no animal-derived , .. p
noedents . Garnier se zavazal k vyvoji veganskych slo-
zeni produktl bez Zivocisnych slozek nebo

jejich derivatd.

*podle OECD 301 nebo ekvivalentnich test( — 17—
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VICE AKTIVNICH SLOZEK
& GREEN SCIENCE

Green Science nabizi holisticky pfistup k zlepsovani profilu produktu, pficemz
o zahrnuje vSechno pocinaje péstovdnim obilnin (zelena kultivace)... az po
environmentalni zplisoby zpracovani surovin (ekologicka transformace)
a vytvareni vysoce vykonnych, bezpeénych a udrzitelnych produktd (ekologické
E sloZeni). Hlavnimi slozkami nasich novych produktt v roce 2020 jsou kyselina
hyaluronova a vitamin Cg, které jsou skvélym ptikladem sily Green Science.

NASE KYSELINA HYALURONOVA A VITAMIN = — B
CG SE SILOU GREEN SCIENCE i . . ’!l e
Kyselina hyaluronova je polymer, ktery se pfirozené na- e, L ""_‘_H"'— p—-

chazi v lidském téle. Je znamo, ze je schopna v pokoz-
ce zadrzovat vice nez tisicinasobek své hmotnosti ve = -
vodé a pomaha tak udrzovat pokozku hydratovanou 1 ,?:" y
a vyplnénou. \

Vitamin Cg je vitamin C chranény molekulou glukozy,

kterd zvysuje stabilitu v pfitomnosti externich ¢initeld

jako je napfriklad pocasi. V pletové kosmetice je vitamin i
C znamy pro své rozjasnujici a antioxidacni Ucinky.

EKOLOGICKE PESTOVANI
Nase kyselina hyaluronova a vitamin Cg maji prirodni .4;:.'
puvod a jsou ziskavany z obnovitelnych rostlin pésto-
vanych udrzitelnym zpdsobem.

.2

EKOLOGICKA TRANSFORMACE

Obé slozky jsou ziskdvany ekologickym procesem
v rdmci biotechnologii. Pomoci biologické fermentace
transformujeme pseni¢nou glukdzu na kyselinu hya-
luronovou za pritomnosti konkrétniho druhu baktérii.
Vitamin Cg se ziskava z brambor nebo kukufice pomo-
ci enzymd v procesu biologické transformace. Tento
proces zahrnuje chemickou syntézu respektujici zasa- > Rostlinné > Baktérie v roli mikro- > Aktivni sloka
dy ekologické chemie. slozky tovarny béhem fermentace

CO ZNAMENA BIOTECHNOLOGIE?
Biotechnologie je definovdna jako pouziti biolo-

VEDELI JCTE?

Chemicka struktura kyseliny hyaluronové vytvorené
pomoci biotechnologii je Uplné totozna se struktu-
rou této latky vyrdbénou v bunkach pokozky.
Proces kyseliny hyaluronové napodobuje tento pfri-
rodni fenomén. Urcité typy baktérii jsou schopny
produkovat kyselinu hyaluronovou jako prirodni ob-
ranny mechanismus, ktery se objevuje pri stresu.

Po aplikovani na pokozku se vitamin Cg biologicky
transformuje na cisty vitamin C pomoci hydrolyzy
aktivované enzymem pritomnym v pokozce.

gickych systému nebo zivych organismC pro vyvoj
nebo tvorbu rdznych produktd. Dobrym prikladem
procesu, které spliuji koncept biotechnologii je vy-
roba chleba (protoze se zde vyuziva drozdi jako zivy
organismus za ucelem ziskani konecného produktu).

CO ZNAMENA EKOLOGICKA CHEMIE?

Ekologicka chemie zapojuje védu do navrhovani
produktd a procest redukujicich nebo eliminujicich
pouziti nebo generovani latek nebezpecnych pro
lidi, zvirata, rostliny nebo zivotni prostredi.

& EKOLOGICKE CLOZEN

65 % 3 80 % 3
PRIRODNICH SLOZEK PRIRODNICH SLOZEK
v novych sloZenich produktt v novém sloZeni nasich vlasovych produktt k oplachovani

VICE INGREDIENCI BIOLOGICKEHO
Cl PRIRODNIHO PUVODU

Soucasti naSeho zavazku je preferovani pfirodniho slozeni, proto pokracujeme ve
vyvoji produktd s vyssim obsahem obnovitelnych ekologickych slozek nebo slozek
pfirodniho plavodu.

Od roku 2016 znacka Garnier kontinualné zvysuje mnozstvi svych novych vyrobku
s minimalné 96% podilem slozZek pfirodniho plivodu a zavazali jsme se i ke
kontinualnimu zlepsovani naseho souc¢asného portfolia a vyuziti prirodnich inovaci
a technologickych novinek splnujicich potfeby péce o vlasy a plet.

TUHE SAMPONY BOTANIC THERAPY
V roce 2020 uvedla znacka Garnier na trh své prvni tuhé sampony
s 94 % rostlinnych ingredienci .

TUHE MYDLO PURE ACTIVE

Jako pokrac¢ovani udrzitelnych inovaci uved! Garnier na trh své prvni

mydlo s ¢ernym uhlim urcené pro nedokonalosti pokozky téla a tvare

* Mydlo je vyrobeno z 96 % slozek prirodnino plvodu;

+ Tuhé koncentrované mydlo malych rozmért za Ucelem snizeni CO,
emisi souvisejicich s dopravou: 1 kus mydla vydrzi az 42 umyti*

FRUCTIS HAIR FOOD

V roce 2020 jsme na trh uvedli celou fadu SamponU a kondicionérd Fructis
Hair Food s az 98 % ingredienci pfirodniho plvodu.

Nyni znac¢ku doplnila nova melounova rada urc¢ena pro jemné vlasy, znovu
s minimalné 96 % ingredienci pfirodniho pdvodu.

CO JE SLOZKA PRIRODNIHO PUVODU?
Slozka prirodniho plvodu pochazi z rostlin, mine-

CO JE BIOLOGICKA INGREDIENCE?

Nase biologické ingredience jsou obnovitelné

slozky, které se nepretrzité regeneruji v relativne rald nebo z mikroorganism(, ktera neprosla zadnou

kratkych cyklech (od nékolika dni az po nékolik nebo pouze minimalni zménou prostrednictvim

desetileti). ekologickych procest v souladu se zdsadami Eko-
logické Chemie.

*Na zakladé 1 aplikace na tva#/ krk / horni ¢ast zad a ramen
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nasich biologickych slozek je
Z UDRZITELNYCH ZDROJU

85 % VSechny

nase biologické slozky budou
Z UDRZITELNYCH ZDROJU

NA CESTE K ZISKAVANI 100% BIOLOGICKYCH
SLOZEK Z UDRZITELNYCH ZDROJU

Znacka Garnier se v roce 2008 zapojila do programu udrzitelnych zdroju a stanovila si cil
pokracovat v ziskavani co nejvétsiho mnozstvi ingredienci z obnovitelnych zdroju.

Abychom zesilili nase usili v oblasti
udrzitelného ziskavani zdrojti, pokracovali

isme v implementaci normy pro opatfovani
biologickych surovin na zakladé expertnich

a poradenskych sluzeb NGO Rainforest Alliance.

Nas pfistup se spoléha v prvni fade na znalost plvodu

rostlin a zemé, kde jsou péstovany. Timto zplsobem

pomahame zabezpecit sledovatelnost vsech surovin.

Poté vyhodnocujeme socidlni a environmentalni rizika,

kterd jsou potencidlné spojena s vyrobou téchto slozek

azamérime se na ziskavani surovin z udrzitelnych zdrojd
tak, abychom tato rizika minimalizovali. Po identifikaci
potencialnich rizik stanovujeme, zda je respektovano

5 klicovych principl a je-li to nutné, prijmeme dalsi

kroky ke zlepseni.

- Pracovni podminky museji byt dlstojné a bezpecné
v souladu s lidskymi pravy a zasadami stanovenymi
Mezinarodni Organizaci Prace v ramci celého doda-
vatelského retézce;

Stejné prilezitosti a nulova diskriminace wvyrobcl
vcetné povzbuzovani k posilovani pravomoci zen;
Program ziskavani surovin musi pfispivat ke zlepso-
vani zivotnich podminek vyrobcd diky férovym ob-
chodnim vztahlm;

Biodiverzita je chranéna prostrednictvim udrzitel-
nych zemédélskych postupl a postupl sbéru Urody,
které chrani ekosystém, napftiklad ptdu, vodu a lesy;
Prijimame opatfeni zameérena na budovani klimatické
odolnosti a ochranu Urody za souc¢asného redukovani
emisi sklenikovych plyn{ souvisejicich se zemédél-
stvim;

Cely tento proces je predmétem kontroly nezavislou
treti stranou za ucelem sledovani pozitivniho vlivu
uvedenych programu na lidstvo a zivotni prostfedi.

NASICH 5 PILIRU UDRZITELNEHO ZiSKAVANiI SUROVIN

Férova cena
Dodrzovani nafizeni o pfistupu a sdileni benefit(
Dlouhodobé obchodni vztahy

PODPORA
POSILENI
EKONOMIKY
Preferovani nizkouhlikovych &innosti OPATRENI gﬁgfgfﬁé Z&kaz détské
<P ¥ PROTI P o
Zachovani pralesd KLIMATICKYM A BEZPECGNE a nucené prace
Podpora pfizplsobeni se klimatickym zménam ZMENAM ZNAMY PRACE

pUOVOD

Ochrana pUvodnich lesl
Ochrana pUvodnich zivocisnych druhl
Udrzitelné zemédélské a lesnické postupy

ZACHOVANI
BIODIVERZITY

GARANCE Podpora zen
ROVNOSTI Podpora znevyhodnénych komunit
Stejné prilezitosti

& [KOLOGICKE CLOZENI

NAS ZA VAZEK K

UDRZITELNYM——

ZEMEDELSKYM POSTUPUM
Bez nutnosti zavlazovani
Certifikovany organicky ptivod
Bez pouziti pesticidl nebo herbicidi
Orezavani vétvi jednou roc¢né (po sbéru)
Hnojeni jednou ro¢né (v srpnu)
Pridavani kompostu

Vyuziti avokada, které neni uréené
pro konzumaci

VEDELI JCTE?

Fair for Life je certifikacni program pro fair trade
v zemeédelstvi, zpracovavani a obchodu. Program
byl vytvoreny v roce 2006 Svycarskou ekologickou
nadaci ve spolupraci se skupinou IMO Group a pre-
vzaty skupinou Ecocert Group v roce 2014.

Toto oznaceni povzbuzuje férovost v kazdém stup-
ni dodavatelského retézce prostrednictvim odpo-
védného obchodovani, socialnich a environmental-
nich postupl a dlouhodobych obchodnich vztah(.

UDRZITEINE ZiCKAVANE
AVOKADO Z TANZANIE

Avokadovy olej ma vysoky obsah kyseliny olejové a jed-
noduchych nenasycenych tukl, coz z néj cini jeden
z mala olejl schopnych pronikat do vlasu a zvihéovat
ho namisto pouhého obaleni vlasu. Garnier pro své pro-
dukty péce o vlasy a barvy na vlasy pouziva udrzitelné
dodavany avokadovy olej z Tanzanie.

V poslednich letech se péstovani avokada vyrazné roz-
Sitilo, coz vedlo k environmentalnim a socialnim problé-
mum, jako je napfiklad nizkd kvalita pady, odlesnovani
¢i nedostatek vody. Z téchto ddvodd jsme pfesli na do-
davky avokada péstovaného v Tanzanii s certifikatem
Fair for Life. Nas dodavatel spolupracuje s 3000 far-
mari, kteri maji na svych farmach od 15 az do 800 avo-
kddovych stromd. Sbér avokada probihd od cervence
do zafi a z kazdého stromu je mozné ziskat 50 - 300 kg
plodd. Nas dodavatel pouziva pouze plody, které ne-

jsou urceny pro konzumaci. Plody avokada se ocisti,

zmeékdei, rozmélni a stoc¢i do nadob za Ucelem ziskani
vysoce kvalitniho oleje.

Diky spolupraci primo s odpovednym mistnim dodava-
telem a ziskavani avokadového oleje s certifikdtem Fair
for Life podporuje Garnier udrzitelné zemeédélské postu-
py a férové ceny pro farmare nasledujicim zplsobem:

- Eliminujeme plytvani a davame nové zdroje pfijmu
tém farmardm, ktefi predtim avokddo neprodavali,
ale krmili jimi sva hospodarska zvirata.

- Nas dlouhodoby zdvazek k mnozstvi, které pravidelné
odebirdme, pomaha rodindm platit sSkolné a zdravotni
poplatky déti. Farmardm platime prdbézné jesté pred
samotnou sklizni, abychom jim pomohli pokryt Zivot-
ni naklady.

- Podporujeme spravné zemedeélské postupy pomoci
kurzl, které zvysuji povédomi o spravném orezavani
strom0 ¢i hnojeni. N&$ dodavatel zdroven pro farmare
zabezpecuje takové druhy strom(, které jsou odol-
néjsi vaci chorobdm a prindseji vétsi vynos.
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91% &~ ROZLOZITELNOST*
nasich novych a renovovanych slo-
Zeni vlasovych produktt

(v priméru, min. 67 % az do 99 %)

98% ROZLOZITELNOST*
véech produktt
pro cisténi pleti

90% ROZLOZITELNOST*
nasich novych a renovovanych
sloZeni vlasovych produktt

SLOZENI PRODUKTU RESPEKTUJICI
ZIVOTNI PROSTREDI

Laboratore Garnier se zaméruji na zlepseni environmentalniho profilu nasich
vyrobkul zvysenim biodegradability sloZzeni vyrobku, tedy schopnosti organickych
molekul rychle a UplIné se rozlozit pomoci mikroorganismdul.

\\/\/\//\\ Yy P P g

BEZSULFATOVE
PRODUKTY WHOLE
BLENDS JSOU Z MIN.

96 % BIOLOGICKY
ROZLOZITELNE
Biodegradabilita je nasi hlavni
prioritou pfi vyvoji smyvatelnych
vlasovych pripravku. Napfiklad
slozeni novych Whole Blends
Sampont bez sulfatu i silikont jsou z 96 - 97 % biorozlo-
Zitelné.

NASE TEXTILNi MASKY

JSOU NYNi KOMPOSTOVATELNE**

V rdmci nasich Green Beauty zdvazk( jsme v roce 2020
vstoupili také na pole kompostovatelné kosmetiky a to
diky textilnim maskam, které je mozné kompostovat i
v domacim kompostéru. Bézné textilni masky nejsou
recyklovatelné a Casto se po pouziti likviduji ve spa-
lovnach nebo konci na skladkach odpadu, ¢imz zne-
Cistuji zivotni prostredi. Stale vice lidi dnes sv(j odpad
kompostuje, nase nove kompostovatelné masky tak
nabizeji environmentalné uvédomélejsi alternativu.

*Podle OECD 301 nebo ekvivalentnich testl.

**Souvisejici produkty jsou kompostovatelné pouze v podminkdch domaciho kompostovani. V opacném pripadé museji byt likvidovany v béznych odpa-

dovych nadobach.

Textilni masky HYDRA BOMB a PURE CHARCOAL byly
certifikovany agenturou TUV AUSTRIA, uzndvanym
mezinarodnim akreditacnim organem pro biodegrado-
vatelné produkty, jako napFiklad doma kompostova-
telné** na zakladé 10 testl vykonanych OWS - exper-
tem pro fizeni odpadd.

EKOLOGICKY NAVRHNUTA
OPALOVACIi MLEKA AMBRE SOLAIRE
3 Laboratofe Garnier jiz vice nez 15 let
P 3 vyhodnocuji dopad nasich produktd na
zivotni prostredi a zaroven dlouhodobé
Iﬁ‘ pracuji na snizovani dopadd nasich formuli
= ﬂ na vodni prostredi.
- Dnes jdeme jesté o krok dale a na trh
eeoe o uvadime ekologicky navrhnutd opalovaci
b[] mléka s UV faktorem SPF30 a SPF50,
- vytvorenad spole¢né s organizaci Ocean
o . Conservancy. Tato ekologicky navrhnutd
opalovaci mléka maji 94%* biodegrado-
vatelny zaklad a podle laboratornich testl také vice
respektuji prirozené prostredi v morich.

VEDELI JCTE?

Domaéci kompostovani je zplsob rozlozeni odpado-
vych biodegradovatelnych materiald v domacim pro-
stredi. Tyto materiadly se proméni na kompost pomoci
mikroorganismu pri spravném mnozstvi svétla a vzdu-
chu a spravné teploté a vihkosti.

SPF 30: 94% biodegradovatelny zaklad bez UV filtrl/ 80% biodegradovatelny zaklad s UV filtrem.
SPF 50: 94% biodegradovatelny zaklad bez UV filtrQ/ 71% biodegradovatelny zaklad s UV filtrem.

& EKOLOGICKE CLOZEN

VICE INOVACI PRO SNIZENI

»

SPOTREBY VODY

*PEF metodologie Single Score publikovana Evropskou komisi.

Garnier navrhuje stale vétsi mnozstvi alternativnich produktli zamérenych na
snizovani spotfeby vody, ktera je jednou z hlavnich environmentéalnich dopadt
nasich produkti. V roce 2020 jsme predstavili inovace pfispivajici k redukci
spotieby vody béhem Zivotniho cyklu nasich produktu.

TUHE SAMPONY BOTANIC THERAPY

Tyto Sampony byly ekologicky navrhnuté tak, aby mély
co nejmensi dopad na zivotni prostredi. Konkrétné maji
suché slozeni, rychle se oplachuji, coz zkracuje ¢as myti
vlast v porovnani s béznymi sampony; maji kompaktni
format a baleni neobsahujici plasty.

Pomoci analyzy zivotniho cyklu jsme porovnali envi-
ronmentalni vliv 60 g tuhého samponu a klasického
250 ml tekutého samponu. Vysledky naznacuji snizeni
vodni stopy o0 25 %.* To znamena snizeni objemu vody
pouzité v kazdém stadiu (od péstovani surovin a jejich
zpracovani, pres samotné pouziti produktu az k recyk-
laci obalu), které pomaha udrzovat vodni zdroje v dot-
¢enych regionech.

EKOLOGICKE KOSMETICKE TAMPONY

PRO OPAKOVANE POUZITI

Kazdé pouziti micelarni vody pfi odlicovani vyzaduje
dva az tri bavinéné kosmetické tampony. Jeden z hlav-
nich environmentalnich vlivi souvisejicich s pouziva-
nim kosmetickych tampon{ souvisi se zpracovdnim
baviny, kterd je ndroc¢na na spotrebu vody.

Pro redukovani environmentalniho vlivu tohoto kazdo-
denniho ritudlu mnohych zen uved| Garnier na trh eko-
logické kosmetické tampony pro opakované pouziti.
Tyto tampony jsou navrhnuty pro pouziti spolu s mi-
celarnimi vodami Garnier tak, aby efektivneé odstranily
make-up a vycistily plet.

Pri analyze Zivotniho cyklu bylo zfejmé, ze 1 - 2 nové
ekologické tampony Garnier jsou udrzitelngjsi nez tri
bézné jednorazoveé tampony. Kazdy bézny jednorazovy
tampon vyzaduje mnohem vice vody na péstovani a
zpracovani baviny nez je potfeba na vyprani jednoho
tamponu Garnier Eco Pad. Celkoveé spotrebuji tampony
Garnier Eco Pads 0 95 % méné vody a maji o 85 % men-
Si dopad na kvalitu sladké vody.
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99 % ,
nasich ingredienci je VEGANSKYCH

N k je rychl rozvijejici
edostate VOdy Je rychie se rozvijejic Bez slozZek zivocisného plivodu.

globalni problém, ktery ovliviiuje stale vice
lidi. Védci odhaduji, Ze do roku 2025 by mohlo
nedostatek vody pocitit az 3,5 miliardy lidi.*
Musime tento problém zohlediiovat a inovovat
tak, abychom vytvareli dlouhodoba feseni.

NAS ZAVAZEK K VEGANSKEMU
SLOZENIi PRODUKTU

Kazdodenni pouzivani produkti, které se

oplachuji, vyZzaduje vodu a energii pro jeji VEGAN Veganské slozeni u produktl Garnier znamena, zZe tyto produkty neobsahuji Zzadné
ohfev. Snizovani dopadlii samotného pouziti FORMULA zivocCiSné slozky nebo jejich derivaty. Aby bylo slozeni produktu povazovano
produktu je dtilezité pro zlepseni celkové raimadeied 75 yaganské, musi absolvovat dikladny proces schvalovani, ktery zahrnuje

environmentalni stopy nasich produkti. e
Proto je dulezité zjistit, jak méFit a sledovat
objem vody pouzivany ve stadiu oplachovani
produktu.

INTERVIEW ¢ RIMOU RAKSHIT

JAK VYHODNOCUJETE OBJEM

POUZITE VODY?

Zkoumame rizné metodologie zalozené na pristrojovém
a senzorickém vyhodnoceni, tak abychom mohli objek-
tivné mérit spotrebu vody, a spojujeme je s vnimanim
a chovanim spotrebitele. To nam pomtze zmérit opla-
chovatelnost nasich produkt’ (napf. vlasové kosmetiky
Ci barev na vlasy) tak, abychom porozuméli tomu, jak
co nejlépe optimalizovat slozeni produktt a zlepsit jejich
oplachovatelnost.

PROC JE TO TAK NAROCNY PROCES?

Protokol byl vyvinut s pfihlédnutim k chovani spotfebi-
tele. Néktefi spotrebitelé napriklad sleduji barvu ¢i Cisto-
tu vody pfi smyvani produktu. Vyvinutd metoda je ob-
jektivnim méritkem, pomoci néhoz je méreno mnozstvi
vody spotfebované béhem faze oplachovani, pri sou-
casném méreni proudu vody a ¢asu.

*Zprava Svétové banky za rok 2019

Rima RAKSHIT

L’Oréal Research & Innovation
India, Feditelka Hair Instrumental
Science, Product Performance
Evaluation

Pri barveni vlast napfiklad hodnotime vodu pomoci
UV spektrofotometru, abychom stanovili mnozstvi pro-

oplachovani produktu.

JAKE JSOU HLAVNI VYZVY?

Nasi hlavni vyzvou je vytvoreni souvislosti mezi pristro-
jovou analyzou in vitro, senzorickou expertizou odborni-
k' a odbornik’ na senzorické vnimani spotrebitell, jakoz
i pfizpUsobeni metodologie ve smyslu rychlosti proudu/
¢asu/ mnozstvi vody pro rovnomérné méfeni.

PROC JE TO PRO GARNIER DULEZITE?

Diky témto metodologiim bude spolec¢nost Garnier
schopna stanovit oplachovatelnost nasich produktd
a vyhodnotit snizeni mnozstvi vody spotfebovaného
béhem faze oplachu za Ucelem zlepseni dopadu na spo-
trebu vody pfi pouziti nasich produktd.

i dodavatele dodavajici jednotlivé ingredience.

GARNICR

BEIN RATLALLE

HYDRA BOMB
Shept Mask

BLIPER HF LA TG
- REFLRARNG

Spole¢nost Garnier je dlouhodobé zavazana podpo-
rovat blaho zvifat, a proto sledujeme slozeni a plvod
kazdé jedné ingredience, kterou pouzivame, tak, aby
neobsahovala zadné zivocisné slozky.

Vétsina nasich produktd maé v soucasnosti veganské
slozeni. Zaroven jsme zavedli specidlni program pro in-
gredience odvozené ze vcéelich produktd tak, abychom
respektovali vcely a biodiverzitu (viz. strana 51)
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3 670 TUN

prvotnich plastd jsme usetfili
diky vyuziti recyklovanych
plastl, coz je 9,8 % nasi roéni

9 019 TUN**

prvotnich plastd jsme usetfili
diky vyuziti recyklovanych
plastl, coz je 21,1 % nasi roéni

Nebudeme v nasich produktech
a balenich pouzivat

ZADNE PRVOTNI

PLASTY,

¢imz usetfime vice nez 40 000 tun
prvotnich plastl za rok

spotfeby plastl

od roku 2019, 100 %
papiru a karténu pouzivaného
na krabicky a pfibalové letaky

spotfeby plastl

54 %
nasich PET plastl pochazi

L VSechny nase
Z RECYKLOVANYCH

plastové obaly budou

produktt je vyrobeno MATERIALU ~ .

z materidla z udrzitelné ZNOVU VYUZITELNE,

fizenych lest, jako napft. z

FSC’, nebo z recyklovanych RECYKLOVATELNE

materiali NEBO KOMPOSTOVA-
TELNE

K CIRKULACNIMU MODELU
NASICH OBALU

Spole¢nost Garnier se zavazala k inovativni optimalizaci oballl za u¢elem podpory cirkulaéni

ekonomiky. Divdme se za hranice nasich produktl tak, abychom mohli bojovat se znedisténim

planety plastem, véetné sbéru plastového odpadu. Nas program kontroly plastli se zaméfuje
na Ctyfi oblasti zaloZzené vyhradné na védeckych poznatcich.

SMEREM

ELIMINACE ODPADU

- Inovujeme - vyvijime obaly
bez plastl.

- Zavazali jsme se odlehgit nase
plastové obaly.

REDUKUJEME PLASTOVE OBALY VSUDE,

~ KDE JE TO MOZNE :
ODLEHCENE, ZNOVU POUZITELNE, ZCELA BEZ PLASTU,
UPRAVENE, ZNOVU NAPLNITELNE

VYUZITi ODPADU
- Do roku 2025 jsme se zavazali
redukovat pouziti prvotniho plastu na
nulu a pouzivat pouze recyklované plasty.

POSTUPNE OMEZUJEME
PRVOTNI PLASTY

RiZENi ODPADU
- Do roku 2025 jsme se zavazali k 100%
recyklovatelnému, opétovné plnitelnému
nebo kompostovatelnému baleni.
- Zavazali jsme se k podpore spotrebitell

v efektivni recyklaci obald.
- Snazime se zapojit do recyklace plastd v zemich,
kde plsobime.

-

VYTVARIME
A PODPORUJEME
CIRKULACNIi MODELY
PRO UZAVRENI
PLASTOVEHO CYKLU

AKTIVNE
RESIME

PLASTOVY - Podporujeme sbér a odstranovani plastl

ODPAD ze zivotniho prostredi.
( : S
). &2
_l-
P Ocean #2&v
PFLALTICE FOR
CHANGE Conservancy

Auditované informace, viz detaily na str. 54.
*Podle OECD 301 nebo ekvivalentnich testd.
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V roce 2013 jsme zacali monitorovat environmentalni stopu vSech nasich
produktd pomoci interniho nastroje pro analyzu Zivotniho cyklu.

Od té doby jsme p¥ijali nékolik dllezitych opatfeni tak, abychom zlepsili nasi udrzitelnost.

Nase usili akcelerovalo v roce 2020 diky zavazkiim Green Beauty, které se vyrazné
zaméruji také na udrzitelné baleni nasich produktu.

a MERENI
V dubnu 2020 jsme poprvé identifi-
kovali a publikovali nasi globalni roénf

ZAVAZEK

V roce 2020 jsme se zavazali, ze:

spotfebu plastl, kterd dosahla cca
40 000 tun za rok.

IDENTIFIKACE &
PRIZNANI
PLASTOVEHO ODPADU
V roce 2020 jsme iniciovali
veédeckou studii ve spolupraci
s Quantis a EA, abychom zjistili,
kde v ramci zivotniho cyklu na-
Sich produktd vytvarime plastovy
odpad.

VYHODNOCENI
PROGRESU

V roce 2019 jsme zacali sledovat
a sdilet progres v oblasti nasich
zavazk( prostrednictvim této

Prabézné zpravy o udrzitelnosti.

» do roku 2025 budou vsechny
nase plastové obaly opakované
pouzitelné, recyklovatelné
nebo kompostovatelné;

» do roku 2025 budou vsechny
nase produkty vyrabény
zcela bez prvotniho plastu.

REDUKCE
NASEHO DOPADU

Na zakladé téchto zjisténi vyviji-
me iniciativy zamérené na reduk-
ci plastového odpadu v nejvice
zasazenych zemich za soucasné-
ho zlepsovani cirkularity nasich
produktd.

INVESTICE
PREKRACUJICI
HODNOTOVY RETEZEC

V roce 2020 jsme navazali
partnerstvi s organizaci Plastic
for Change podporujici komunity
sbéracl odpadu v Indii. Touto
cestou se kazdy rok sesbira

125 tun odpadu.

& VICE RECYKLOVANYCH A RECYKLOVATELNYCH MATERIALD

REDUKUJEME PLASTOVE OBALY
KDYKOLI JE TO MOZNE

Redukujeme vahu a velikost oball, inovujeme s cilem vytvofit obaly neobsahujici
plasty a navrhujeme opétovné vyuzitelné moznosti jako ndhradu za obaly na
jednorazové pouziti.

NAHRAZUME

ZAPOJTE SE A VYZKOUSEJTE PRODUKTY S OBALY ZCELA BEZ
PLASTOVEHO ODPADU

TUHE SAMPONY S NULOVYM
PLASTOVYM ODPADEM

Nase prvni rada tuhych S$ampond, kterd byla
uvedena na trh v Evropé v roce 2020, nabizi
stejnou kvalitu a vykon jako tekuté Sampony.
Jedna se o perfektni priklad nadhrady plasto-
vého obalu udrzitelnéjsi alternativou.

TUHE MYDLO S CERNYM UHLIM
V roce 2021 jsme na evropsky trh uvedli inovaci

ve formé prvniho mydla s ¢ernym uhlim, které je
zabalené v papirovém sacku. Tuhy format produktd HaRcoAL EEEL
je kligem k dosazeni nulového plastového odpadu.* “Tisnaiin i ]

* Kromé lepidla potfebného k utésnéni papirového sacku.
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MENIME DESIGN

PRVNIi TUBY S OBSAHEM KARTONU

V roce 2020 jsme uvedli na trh prvni generaci
obalovych tub s obsahem kartonu v nasi pro-
duktové radé Garnier Bio Hemp jako soucast
nového partnerstvi mezi L'Oréal Group a Albéa.
Pouzivanim mensiho mnozstvi plastu a jeho
castecné nahrazeni karténem s certifikaci
FSC® jsme dosahli toho, ze tyto tuby obsahuji
0 49 % méné plastd nez predtim pouzivané ¢is-
té plastové tuby. Vysledky srovnavaciho testu
zivotniho cyklu téchto tub ukazuji redukci en-
vironmentalni stopy a CO2 emisi v porovnani
s predchazejici 50 ml tubou Garnier BIO.

V roce 2021 jsme v Evropée a USA tuto inovaci
rozsirili na nové kategorie a formaty: leave-in
krém z fady Botanic Therapy, tuba opalovaciho
mléka SPF50+ Ambre Solaire a véechny nase
BB krémy. Momentalné ménime design tuby
tak, aby byla plné recyklovatelnd do konce roku
2021... Brzy se dozvite vicel

OPETOVNE POUZITI

KDYZ SE EFEKTIVNOST EKOLOGICKYCH ODLICOVACICH TAMPONU

SPOJi S UDRZITELNOSTI

V roce 2021 jsme uvedli na trh nase
prvni ekologické odli¢ovaci tampo-
ny pro opakované pouziti, abychom
zvysili  efektivnost a udrzitelnost
pouzivani micelarnich vod.

Kazda aplikace miceldrni vody vy-
zaduje pouziti dvou az tfi béznych
bavinénych tampont. To znamena
v prdméru 1000 odli¢ovacich tam-
pond za rok na osobu. S nasim ba-
lenim tfi opakované pouzitelnych
ekologickych tampon( v udrzitel-
ném kartonovém obalu plnime nas
zadvazek, podporujeme udrzitelné
chovéani spotrebitell a pomadhame
redukovat dopady jednordzovych
produktl na zivotni prostiedi.

Tyto ekologické tampony, které Ize
az 1000x vyprat ve studené vodé,
vytvareji nulovy kazdodenni od-
pad* a zaroven odstranuji 100 % vi-
ditelného make-upu.

Spolu s tim vybizime k udrzitel-
néjsimu zivotnimu stylu podporou
dc¢inngjsiho prani, véetné ruéniho
prani ve studené vodé s minimal-
nim mnozstvim mydla a snizeni fre-
kvence bézného domaciho prani na
jednou za tyden.

*V porovnani s kazdodennim pouzivanim jed-
norazovych bavinénych odli¢ovacich tampona.

& VICE RECYKLOVANYCH A RECYKLOVATELNYCH MATERIALD

OPETOVNE
PLNIME

NAPLNTE, ZNOVU POUZIJTE
A OPAKUJTE DONEKONECNA

V roce 2020 jsme podporili nasi ambici snizovat
mnozstvi produktd v obalech na jedno pouziti uvede-
nim 500ml ekologickych baleni Sampon’ Ultra Doux
a Whole Blends. Pfi pouziti 0 80 % méné plastl nez ve
dvou 250 ml balenich na jedno pouziti vyrazne snizuje-
me environmentalni stopu souvisejici s balenim a pre-
pravou. Tuto inovaci predstavujeme pro nase ikonické
Sampony Whole Blends tak, abychom povzbudili spo-
trebitele k jejich opakovanému pouziti. V roce 2021 se
nase ekologicka baleni stanou i recyklovatelna.

Kromé toho uvedeme v roce 2021 ve spolupraci s orga-
nizaci Plastic for Change na evropsky trh i velmi zadané
a udrzitelné hlinikové obaly. Véfime, ze timto pomUze-
me nasim spotrebiteldm vybudovat ndvyky k opétov-
nému plnéni obald.

SBARNIER St

HONEY \
. & BEESWAX °

GENTLE SOOTHING SHAMPOO

FLARTECS FOHR

BoTtANic —

ZnacCka Garnier pFijala silny
zavazek k pfeméné zpUsobu,
jak funguje kosmetickeé odvétvi,
a je lidrem této zmény. S touto
novou iniciativou opakovaného
plnéni obalt nejenze ménime
tvar viasoveé péce, ale podporujeme
i miliony spotfrebitelt napfFi¢
Evropou ve zméné jejich navyku
a akceptovani vyzvy
#0OneGreenStep - jeden krok
smérem k udrzitelné planeté.

To vSechno je soucasti zavazku
Garnier k ekologické kosmetice
pro vsechny.”

Adrien Koskas,
Prezident Global Brand
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REDUKUJEME

odlehéenim nasich obald jsme usetfili vice nez odlehé&enim nasich oball jsme usetfili vice nez

592 TUN PRVOTNIHO PLASTU 486 TUN PRVOTNIHO PLASTU

USA EVROPA

| I
V roce 2020 jsme zredukovali spotrebu plastl v Nase tymy zabyvajici se designem a obaly spolupracovaly na vyvoji
obalech nasich sampond a kondicionérG odlehc¢enych baleni za sou¢asného zachovani ergonomickych a ikonic-
Hair Food. kych formatd. V ¢asti Evropy jsme na trh uvedli barvy OLIA v obalech
s 0 52 % nizsim mnozstvim plastd.
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CTREDNi VYCHOD & AFRIKA NZNi ACIE

I
Zmensili jsme vysku vicka
tuby v radé péce o plet.

LATINCKA AMERIKA

I
V rdmci globaini iniciativy
jsme zmensili velikost obalu obsah plastl v produktech
nasich textilnich masek Black Naturals pomoci
a odstranili tvarujici trojstranného tésniciho obalu.
ochrannou vrstvu.

I
V roce 2020 jsme snizili

]
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NAHRADA PRVOTNICH PLASTU
RECYKLOVANYMI MATERIALY

VI.‘G "M Postupujeme smérem k pouzivani 100% recyklovanych materialiim (PCR)
PLA :.‘“ilg a pouze k ekologicky ziskdvanym plastiim ¢i biomaterialim.

2015 2016 2019 2071

Prvni obaly Prvni obaly Prvni obaly Fructis, V$echny obaly samponU a kondicionérd
Whole Blends Fructis Garnier Bio & Fructis jsou vyrobeny ze

s30 % s 50 % Ambre Solaire 100% RECYKLOVANYCH PLASTU*

RECYKLOVA- RECYKLO- vyrobene ze v Evropé a v USA - pocinaje unorem 2021.
» ” o,

NYCH VANYCH 100%

PLASTU* PLASTU* RECYKLOVA-

N?CH PLASTfl* V partnerstvi s Ocean Conservancy
uvadime na trh radu opalovaci kosmetiky
Ambre Solaire s obaly ze

100% RECYKLOVANYCH PLASTU*

Vsechny obaly Whole Blends budou
vyrobeny ze
. . 100% RECYKLOVANYCH PLASTLOJ*

v Evropé a v USA, coz znamena, ze 61 %
nasich vlasovych produktl bude v obalech
z recyklovanych materiald.

JAKE PLASTY SE POUZiVAJi V OBALECH?

Vétsina plastd, které dnes vyuzivdme na nase obaly jsou PET (polyetylén tereftalat),
PP (polypropylen) a PE (polyetylen). Kazdy z nich ma jiné fyzikalné-chemické vlast-
nosti.

Tyto materialy mohou byt nékolikrat recyklovany a opakované pouzity a predstavuji
nejbéznéjsi pouzivané recyklované plasty na svétée. V soucasnosti predstavuji 96,7 %
plastd, které pouzivame.

(USA) (USA)
v Evropé a v USA

* Kromé uzaveér(, etiket, barviv a barev na vlasy.
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ZAMERENO NA: OBALY SAMPONU
A KONDICIONERU FRUCTIS JSOU OD UNORA 2021
VYRABENY ZE 100% RECYKLOVANYCH PLASTU

Jako soucast naseho zavazku Green Beauty dosdhnout nulového podilu prvotnich plastt
v naSich obalech do roku 2025, vykrocila znacka Fructis smérem k udrzitelnému baleni a stala
se prvni znackou Garnier, kterd integrovala 100% recyklovany plast PET do v$ech svych obald.

Nicol Sobczyk
feditelka pro udrzitelné
baleni v USA

# MADE OF 100%
& RECYCLED PLASTIC

Yo INTERVIEW ¢ NicoL SoBCZYK

JAKE JSOU PREKAZKY K DOSAZENi NULOVEHO
PODILU PRVOTNICH PLASTU DO ROKU 2025?

Cilem spolec¢nosti Garnier do roku 2025 je vyloucit pouziti pr-
votniho plastu ze véech typU baleni, ¢imz usetfime 40 000 tun
plastd kazdy rok. Jednd se samoziejmé o naroc¢ny cil: jedna
z nejvétsich vyzev je rozvoj mistnich zdrojd udrzitelnych ma-
teridld. Chceme byt schopni opatrovat tyto materidly nedaleko
nasich trhi tak, abychom snizili svou uhlikovou stopu, a zabez-
pecit dostupnost a kvalitu recyklovanych materiald. Napriklad
je pro nas skutecné velkou vyzvou ziskat recyklovany PCR PP
- material, ktery pouzivdame ve vSech nasich pastovych uzave-

rech.
HELP US GIVE IT A THIRD LIFE JAK TO DELATE?
somi Tem TR T EaT T CMn L LG AN RDCVILE MW Uzce spolupracujeme s nasimi dodavateli obalovych materiald
- - PR . a zpracovateli plastd a rozsifujeme zdroje a dodavky recyklo-

vanych plast( tak, aby mohli do roku 2025 pfedstavovat 100 %.
Je to i ekonomicka vyzva. Udrzitelné materidly jsou i mnohem
drazsi nez konvencni materialy, protoze recyklovany plast stoji

VEDE“ Jg“:,? vice nez plast prvotni.

Tento zdvazek nam pomlze uSetfit JAK FUNGUJE PROCES NAHRADY PRVOTNIHO
4 400 tun prvotniho plastu kaoidy rok*, PLASTU NA RECYKLOVANY PLAST?
tedy vice nez vahu 1000 slont.™ Musime peclivé kontrolovat kvalitativni normy znac¢ky a vsech-
ny technické aspekty, jako napf. kompatibilitu se slozenim, sta-
bilitu v prabéhu ¢asu a podobné. Nasim cilem je vyuzivani 100%
recyklovanych plastd, aniz bychom ucinili kompromis v poza-
*Pro viechny sampony a kondicionéry Fructis v EU a USA. davcich kladenych na kvalitu vyrobkud. Kromé kvality pracuje-
**Primérna hmotnost slona jsou 4 tuny (World Wildlife Fund). me i na zlepSovani vzhledu PCR, coz mlze mit vliv na barvu
a priuhlednost obalu.
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43 %
nasich plastovych obald je |
RECYKLOVATELNYCH

vSechny nase
plastové obaly budou

OPAKOVANE POUZITELNE,
RECYKLOVATELNE NEBO
KOMPOSTOVATELNE

BUDUJEME A PODPORUJEME CIRKULACNI
MODELY PRO UDRZENI PLASTU V RETEZCI

Spole¢nost Garnier se zavazala k 100% recyklovatelnym obaliim, k podpofe

prostfedi plasty a k podpofre cirkula¢niho modelu obald.

Lé spotiebitell v recyklovani plastového odpadu za uc¢elem eliminace znedistovani

Nase tymy se aktivné zabyvaji tim, aby byly
nase obaly v co nejvétsi mife recyklovatelné
napfiklad diky zméné pouzitého materialu

a odstranovani prekazek v recyklovani.

Na obalech nasich produktl jsou uvedeny

i pokyny, které pomohou a podpof¥i spotiebitele
v recyklovani.

PRODUKTY NAVRZENE K RECYKLACI

V roce 2020 bylo min. 43 % naseho globalniho portfolia
v recyklovatelnych obalech. VSechny nase designové tymy
byly vyskoleny tak, aby plné chapaly recyklovatelnost na-
Sich produktl, a zadroven navstivily jedno z nasich recy-
klacnich center. Recyklovatelnost je nyni v samém srdci
zpUsobu, jakym navrhujeme nase vyrobky. Aktivné pracu-
jeme na odstranovani jakychkoliv prekazek v recyklovani,
zlepsujeme recyklovatelnost davkovacy, etiket, tub, sacku
a kelimkd. Napriklad z $amponu Fructis Aloe jsme odstra-
nili etiketu, kterd obsahovala kovy, ¢imz jsme zajistili plnou
recyklovatelnost tohoto baleni.

POMAHAME SPOTREBITELUM ZLEPSIT

JEJICH RECYKLACNI NAVYKY

Cirkulaéni ekonomika se stane realitou jen pokud uzavre-
me odpadovy retézec. Vzdelavani je klicem k prosazovani
transformace a k podpore kazdodennich udrzitelnych na-
vyk(. Proto se domnivame, Ze je nasi odpovédnosti zvyso-
vat poveédomi o vhodnych recyklac¢nich navycich poskyto-
vanim uzite¢nych informaci o zpUsobech recyklace obald.
Tyto informace, jakoz i informace souvisejici s dopadem
baleni produktd, uvadime na nasich obalech a webovych
strankach.

Kazdd zemé si je prizpdsobuje tak, aby odpovidaly mist-
nim pozadavkdm kladenym na recyklovani.

Auditované informace, viz detaily na str. 54
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Nase tymy spolupracuji s nadaci Ellen MacArthur
Foundation (EMF) a s dalsimi ¢leny jeji skupiny
,New Plastic Economy", pficemz podporuji
jejich ambice ohledné redukce pouzivani plastl
a aktivné se zapojuji do hledani reseni .

£
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VICE EKOLOGICKE MATERIALY
PRO PODPORU PRODEJE

Plakaty, stojany a jiné materidly podpory prodeje jsou
prvni véci, kterd zaujme nase zakazniky v obchodeé.
Jsou tak klicem k uskutecnéni nasi Green Beauty vize
a prispivaji k nasemu zavazku ,Vice recyklovanych a re-
cyklovatelnych materialG*“.

OPTIMALIZACE

CELKOVE HMOTNOSTI
Optimalizace materidll pomaha
redukovat celkovou hmotnost stojand
a CO, emisi béhem dopravy.

OPETOVNE POUZITI, o
SEPAROVANI A RECYKLOVANI
Vsechny materialy mohou recyklovanim
nebo opakovanym pouzitim dostat
,druhou sanci”. VSechny casti

podpory prodeje v obchodech Ize

EKOLOGICTEJI
NAVRZENE
STOJANY

-

Uz radu let vylepsujeme zpUsob, jakym navrhujeme ne-
jen nase obaly, ale také materidly podpory prodeje. Do
roku 2025 mame za cil mit 100 % novych produktovych
stojand a dalsich materidla ekologicky navrzenych tak,
aby mohly byt recyklovany a znovu pouzity.

NasSe zasady ekologického designu se zakladaji na péti
klicovych pilifich.

ZODPOVEDNE RiZENIi
KARTONU

Pouzivdme certifikované
materidly opatfované z
udrzitelné rizenych lesnich
zdroj(, jako napr. FSC®.

Y
e

VICE RECYKLOVANYCH
A OBNO)II'[ELNYCH
MATERIALU

V nasich produktovych
stojanech redukujeme pouziti
prvotnich plastl pouzivanim
recyklovaného nebo
obnovitelného materialu.

jednoduse separovat a recyklovat diky ZAKAZ

recyklacnim instrukcim, pripadné jsou
vyrobeny z jednoho druhu snadno
recyklovatelného materidlu

(napf. 100% karton).

ELEKTRONICISYCH
KOMPONENTU
Vsechny doc¢asné
stojany Garnier jsou bez

elektronickych komponentt
a mohou tak byt snadno
recyklovany.

& VICE RECYKLOVANYCH A RECYKLOVATELNYCH MATERIALD

Francie

Pri uvedeni produktd Garnier Bio a Ultra Doux pevného
Samponu na trh jsme vyvinuli prodejni stojany s recy-
klovanymi a recyklovatelnymi plasty a recyklovanym
¢i kartonovym papirem.

ZODPOVEDNE RiZENi KARTONU

Viechny vykladni stojany v Norsku, Svédsku, Finsku
a Dansku jsou certifikované znackou FSCe®.
Pouzivanim FSC® certifikovaného kartonu v téchto vy-
kladnich stojanech podporuje Garnier management
lest respektujici lidi a pfirodu.

OPTIMALIZACE CELKOVE
HMOTNOSTI

Indie
4 S uvedenim fady Light Complete
o jsme vyvinuli barkety z FSC® certi-
 fikovaného kartonu namisto plas-
h tu, optimalizovali jsme hmotnost
a zmensili jsme velikost barkety
o polovinu.

100 RECTCLED
CARDBOARD

Argentina

Produkty Hair Food byly pfi uvedeni na trh vy-
staveny na ekologickych stojanech vyrobenych
ze 100% recyklovaného kartonu.

OPAKOVANE POUZITI, o
SEPAROVANI A RECYKLOVANI

Italie

Vytvorili jsme prvni vykladni stoja-
ny vcetné palety ze 100% kartonu.
To ndm umoznilo zlepsit recyklova-
telnost stojanu a snizit jeho hmot-
nost o 20 % pfri zachovani stejnych
technickych vlastnosti.
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GARNIER PODPORUJE PLASTICS FOR CHANGE®
VYTVARI TAK POZITIVNI SOCIALNI DOPAD
A POMAHA V BOJI SE ZNECISTENIM PLASTY

Navazali jsme partnerstvi s organizaci
Plastics for Change®, abychom pomohli
sesbirat a zrecyklovat 97,5 tun plastu.
Diky tomu jsme umoznili 569 sbéraciim
plastu, podnikateliim v této oblasti

a jejich rodindm ziskat stabilni pfijem

a pristup k socialnim sluzbam v Indii.
|

Vice nez 3 miliardy lidi na celém svété Ziji bez pristupu
k organizovanému sbéru odpadu. To je témér polovina
z celkové populace této planety. Nektefi z nejchudsich
lidi na svete tento odpad sbiraji, aby si vydélali na Zi-
vobyti. Tito neformalni sbéraci odpadu, casto zeny, ziji
pod hranici chudoby a pracuji ve velmi tézkych pod-
minkach. Prostrednictvim iniciativy Plastics for Change
podporuje Garnier holisticky rozvoj komunit sbéraci
odpadu v Indii. Iniciativa Plastics For Change podpo-
ruje vzdeélani pro déti, zdravotni péci, vyzivu, finanéni
gramotnost a podporu dévcat a zen - zadklady zdravé
a Stastné spolecnosti. Projekt Plastics for Change uz
pomohl pozvednout z chudoby sbérace odpadu v ko-
munitach Hubli a Dharwad.

€Y

il

FLASTECS Fia

CHAMNGE
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GARNIER POKRACUJE V PARTNERSTVI
S ORGANIZACI OCEAN CONSERVANCY® ..
A BOJUJE S PLASTY V OCEANECH % .0

V roce 2020 pokracovala spole¢nost
Garnier ve spolupraci s organizaci Ocean
Conservancy a spolec¢né bojuji s plasty

v oceanech, chrani morské ekosystémy

a podporuji spotfebitele a zaméstnance

» v »

v sbéru plastli na plazich po celém svété.

Navzdory pandemii se nase tymy i v roce 2020 rdznymi
zplsoby zapojili do oslavy kazdoro¢niho Mezinarodni-
ho cisténi pobrezi:

- Komunikaci na socidlnich médiich, zamérenou na
zvysSeni povédomi o environmentalnich problémech se
znecistovanim plasty mezi nasimi spotrebiteli a na nase
partnerstvi s organizaci Ocean Conservancy;

- Tam kde to bylo mozné sbiraly nase tymy v malych
skupinkach plastovy odpad z plazi, bfehd fek a vodnich
tokd.

Za Ucelem Mezinarodniho cisténi pobrezi organizova-
ného Ocean Conservancy zmobilizovala znacka Garnier
v boji se znecisténim plasty 92 zaméstnancl pro sbér

Conservancy

»~Kazdy si mize najit svou ulohu v boji se
zneé&istovanim ocednu plasty a zahrnuje

to i lidry kosmetického primyslu,

ke kterym patfri i znacka Garnier.

Jsme vdécni, Ze se k nam znacka Garnier
pFidala formou partnerstvi v ¢isténi plazi,
svym zavazkem redukovat viastni plastovée
stopy Ci ve snaze o zvyseni povédomi

a rozsahu fFeseni potfebnych v krizi zvané
»plasty v oceanech”

Nick MALLOS,
feditel programu Trash Free Seas® (Moria bez odpadki)
organizace Ocean Conservancy

825 kg odpadu.

PLASTICS FOR CHANGE
JE ORGANIZACI
CERTIFIKOVANEHO
SBERU PLASTU

DOSAVADNI DOPAD

NASEHO PARTNERSTVI

1. Organizace hdjici lidska prava (Human Ri-
ghts Advocacy Support) pomohla 84 jednot-

livedim ziskat pristup k zdravotnimu pojisténi, GCEAN ZACHYCENEHO

zajisténi obiivy_ a dgd’wc_)du. B BOUND \Vj OCEAN ECH

2. Programy financni inkluze podporily 153 PLASTIC . ) )
jednotliveti v ziskani pristupu k bankovnim i To znamena, ze sesbirany od-

sluzbam a poveédomi o finan¢ni gramotnosti.
3. Tabory zdravi podporily 650 jednotlivct
v ziskani pristupu k zakladnim zdravotnim
prohlidkdm, podpofe ocniho, mentalniho
zdravi, pediatrické péce a gynekologické podpore zen.

4. Programy zdravotniho povédomi podporily 58 dospivajicich dévcat
(povédomi o zdravi, hygieng, reprodukenim zdravi a bezpecnosti).

5. Nutri¢ni program podporil 144 déti a dospivajicich dévcéat formou

pad je certifikovan jako Ocean
Bound Plastic (OBP), tedy plast zachyceny
v ocednech, ktery by jinak skoncil jako plast
znecistujici nase zivotni prostredi a oceany.

Tento certifikacni program byl vytvofen v
roce 2020 neziskovou organizaci Zero Plastic

nutri¢niho vysetieni a distribuce nutri¢nich bali¢kd pro tyto déti a ado- ) o ] = : z S E 2 g
lescenty trpici podvyzivou. Ocean ve spolupraci s certifikacemi Control I 1 = ZnaCka. Ga/rmer se zavazala prl\{est sve partrprstw
6. Vzdélavaci programy podporuiji 144 déti v oblasti matematiky, pfi- Union jako podpora sbéru OBP za Ucelem pfi- \ ‘F_,,‘LE;).I s organizaci Ocean Conservancy k zivotu. Rozhodli jsme
rodnich v&d a anglictiny véetné poruénictvi prostrednictvim kvalitnich dani hodnoty a uznani OBP na trhu. Program | 1 AbBRE se tedy spolec¢né vytvorit nové udrzitelné produkty, jako
uciteld a u¢ebnich pomucek, a také jim umoznuji pristup k online vzdé- kytui sruky > . Plasti = 1y ELSGLAHE n - ni ekol ick n 5 oNa | i mléka Ambr
vl U e see Gt Gl poskytuje ,za'rU u, zgl orgamzace vavsl|cs or ;‘L__ o e aprl. prvni ekologicky navrzena opalovaci eka I g
7. Program Creche podporuije 15 nezletilych déti, nabizi jim bezpeény Change sbira material, ktery skutecné je nebo =0 i :} Solaire s vysokou UV ochranou SPF30 a SPF50. Slozeni
prostor pro fyzickou, emocionaini a nutricni peci. Tyto sluzby zahrnuji pochazi z OBP a dodrzuje usmeérneni ferove- o W téchto produktl vice respektuje mofsky zivot a produkty
poskytovani péce osamélym rodicum, ktefi nemaji pristup k systému ho obchodovani. “..-' Corservancy . . | .

péce o své déti. e jsou zabaleny v ekologickych obalech (viz str. 22).
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-69 %
EMISI CO,

v nasich zavodech,

v absolutnich ¢islech v porovnani

s rokem 2005

(ekvivalent 17 980 tun CO, v 2020)

49 %*

vyrobnich zavodu

Garnier je_ o
UHLIKOVE NEUTRALNICH

Je to o 7 provozl vice nez v roce 2019

61%

18 %
vyrobnich zdvodu
Garnier predstavu;ji

ZAVODY S VODNi SMYCKOU
V roce 2020 je to o 1 provoz vice nez

v roce 2019

=53 %
SPOTREBY VODY

v nasich zavodech
v porovnani s rokem 2005
(0,37 litru méné na dokonceny

produkt v roce 2020)

> ViCE 0BNOVITELNE ENERGIE

100 %

nasich 'zévodﬁ ‘k')ude
UHLIKOVE |
NEUTRALNICH

a bude vyuzivat pouze

OBNOVITELNOU
ENERGII

ENERGIE pouzivané
v nasich zavodech pochazi
z OBNOVITELNYCH zdrojt

SMEREM K UHLIKOVE NEUTRALNIM ZAVODUM
& ZAVODUM S VODNI SMYCKOU

S cilem mit do roku 2025 vSsechny vyrobni
zavody uhlikové neutrdlni je znacka Garnier
zavazana k nizkouhlikovému obchodnimu
modelu, kterym bojuje s klimatickymi
zménami.

VYZNAMNA REDUKCE EMISIi CO2 JIZ NYNI
Znacka Garnier se zavazala vyrabét ve svych 22 fabri-
kach produkty nejvyssi kvality pfi souc¢asném snizeni
dopadu na zivotni prostredi.

Jiz mnoho let se vSechny nase zavody snazi snizovat
uhlikové emise zvysenim energetické efektivnosti a to
diky lepsimu designu budov a izolaci, pouzivanim ener-
geticky efektivnégjsich technologii ¢i ziskavanim obno-
vitelné energie z mistnich zdrojd.

Diky tomuto Usili znacka Garnier nepretrzité snizuje
své celkové uhlikové emise (Ramec 1a 2), kdy napriklad
v roce 2020 snizila svou uhlikovou stopu 0 69% v abso-
lutnich &islech v porovnani s rokem 2005.

V BUDUCNU BUDOU UHLIKOVE NEUTRALNI
PROVOZY VYUZIVAT POUZE OBNOVITELNE
ENERGIE

Nasi aktuadlni ambici je zajistit uhlikovou neutralitu
véech nasich provoz(, od zavodd az po distribuc¢ni cen-
tra, do roku 2025. Nasi strategii obnovitelnych energii
jsme vyvinuli na zakladé nejlepsich technologii dostup-
nych v zemich, kde fungujeme. Ve vétsiné nasich pro-
jektd snizovani uhlikové stopy pouzivame lokalné vyra-
bénou obnovitelnou energii nebo produkujeme vlastni
obnovitelnou energii, napf. z biomasy, biometanu nebo
prostfednictvim solarnich paneld.

Jedna se o dulezity krok v redukovani environmentaini
stopy vytvarené nasimi produkty béhem faze vyroby
a pripravy zadkaznickych objednavek. Jako soucast sku-
piny L’Oréal, kterd si stanovila cil redukovani emisi skle-
nikovych plynd schvéleny iniciativou Science-based
Targets, Garnier vyznamné prispivd na cesté skupiny,
kterd je v souladu se scénarem +1.5 °C.

CCIENCE — BASED TARGETS

Iniciativa Science-based Targets (SBT) zalozena organizacemi CDP, United Nations Global Compact, World Resources
Institute (WRI) a NGO WWF, se zaméruje na podporu firem dobrovolné se zavazujicich k prechodu smérem k niz-

kouhlikové ekonomice, v souladu s Pafizskou dohodou.

Auditované informace, detaily viz str. 54.

* Zahrnuje uhlikové neutralni provozy, které jsou uz v souladu s kritérii uhlikové neutrality a dodrzuji tato kritéria béhem celého vykazovaného roku,
jakoz i nové uhlikové neutralni provozy, které byly v souladu s kritérii minimalné béhem celého prosince.
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NAS MEXICKY ZAVOD PREDSTAVUJE
TEN NEJLEPSICH PRIKLAD V MANAGEMENTU VODY

24 UHLIKOVE NEUTRALNICH
VYROBNICH ZAvODU

Postupujeme dopredu na cesté k vyznamnému shizovani spotfeby vody nap¥i¢ vSemi zavody.
V nasich zavodech s vodni smyckou je 100 % vody pouzité pfi vyrobé, napriklad pro cisténi
¢i chlazeni, voda v zavodé osSetfend, recyklovana ¢i znovu pouzitad. To znamenad, ze pro tyto
procesy jiz nepotiebujeme Cerstvou Cistou vodu. Nasim cilem je, aby mély vodni smycku do

roku 2030 vSechny nase zavody.

=
.

NAS ZAVOD VE FLORENCE, USA,

SE STAL UHLIKOVE NEUTRALNI V ROCE 2020

Nas severoamericky zavod ve Florence, vyrabéjici vliaso-
vé produkty, dosahl uhlikové neutrality v roce 2020 diky
portfoliu obnovitelné energie ¢itajici napfiklad stresni so-
larni panely s vykonem 1,4 MW, certifikaty o lokalné naku-
pované obnovitelné energii z vodnich elektraren a obnovi-
telny zemni plyn nakupovany z Texasu a Kentucky.

NAS ZAvOD V LIBRAMONTU, BELGIE, SE STAL
UHLIKOVE NEUTRALNIM JAKO PRVNIi V ROCE 2009

S dlouhodobym zdvazkem ochrany zivotniho prostredi
a obnovitelné energie dosahl nas zavod vyrabéjici barvy
na vlasy v Libramontu, Belgie jako prvni uhlikovou neutra-
litu jiz v roce 2009. Zavod funguje na 100% cisté energii
diky biologické preméné metanu a rovnéz prisel s iniciati-
vou redukovani spotfeby vody a prevenci tvorby odpadu.

5 SOLIDARNI VYROBA
BEHEM PANDEMICKE KRIZE COVID-19

S cilem reagovat na krizi zpUsobenou pandemii Co-
vid-19 jsme zastavili bézny provoz a mobilizovali nase
zavody k vyrobé velkych objem( zdkladnich dezin-
fekénich prostiredkd na ruce. To bylo mozné jen diky
neuvéritelné zodpovédnosti a oddanosti nasich tymu
pracujicich v zdvodech. Ve véech regionech, kde plso-
bime, jsme poskytli pracovnikim v maloobchodu mili-
ony kusl dezinfekénich gelld zdarma, abychom chra-
nili ty, diky kterym jsme mohli i nadale nakupovat jidlo
a dalsi nezbytnosti.

Dezinfekeni gely byly posléze zpristupnény i spotrebi-
teldm a to za velmi dostupné ceny. Kromé toho jsme
darovali 1 milion € na podporu Mezinarodni federace
Cerveného kfize a Cerveného pllmésice (IFRC), kte-
rd béhem téchto slozitych ¢asd podporovala nejvice
ohrozené skupiny ve spole¢nosti.

Jako posledni se stal zadvodem s vodni
smyckou zavod v Mexiku, ktery se tak pFipojil
k provozim ve $panélském Burgosu, italském
Settimu, ruském Vorsinu a belgickém
Libramontu.

20 mil. obyvatel Mexico City se potyka s vaznym ne-
dostatkem vody. Méstské zasoby podzemni vody vysy-
chaji rychleji, nez je mozné je doplnovat a poptavka po
sladké vodé tak presahuje dostupné zdroje.
Dusledkem jsou vodni restrikce. V soucasnosti v na-
Sich vyrobnich provozech v Mexico City implementuje-
me nova reseni zamérena na vyrazné snizeni spotreby
vody.

S nasim inovativnim konceptem tovarny s vodni smyc-
kou chceme pomoci k dosazeni zmeény a snizeni tlaku
na dodavky vody ve mésté. Toto je jen jeden priklad,
ktery dokazuje naSe vedouci postaveni v managemen-
tu vody.

Voda je zakladni slozkou pfi vyrobe a spotrebé nasich
produktl a stredobodem celého naseho podnikani.
Jednim z nasich cild je zajistit, aby bylo 100 % vody
pouzivané v nasich prdmyslovych procesech do roku
2030 recyklované a opakované pouzivané v tzv. vodni
smycce.

21. RIJNA 2020 UVEDL NETFLIX PREMIERU
DOKUMENTARNIHO FILMU NAZVANEHO
,~ODVAZNY MODRY SVET*, S CILEM ZVYSIT
POVEDOMIi O DEGRADACI NASEHO
NEJCENNEJSIHO ZDROJE: VODY.

Na&s mexicky zavod byl ve filmu zminén jako
priklad dobrych postupl v zemi s urgentni
potrebou setreni vodou.
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REDUKOVANI EMISI CO, GENEROVANYCH
BEHEM DOPRAVY: LETANI

Na celosvétové urovni je dnes doprava zodpovedna
za 15 %* véech emisi CO,. Pro porovnani, pro znacku
Garnier doprava predstavuje meéné nez 5 % vsech CO,
emisi. Navzdory tomu jsme se zavazali ke snizovani
emisi sklenikovych plynd souvisejicich s prepravou pro-
duktl o 50 % v prepoctu na 1 produkt do roku 2030.
Doprava vzduchem predstavuje 0,05 % bézné uhlikové
stopy produktu na cesté z nasich fabrik do distribuc-
nich center a 10 % emisi CO.,

Abychom vyrazné snizili vliv letecké dopravy, zamérili
jsme se na 4 zakladni oblasti:

0.05%

4% 15%

- Zvyseni povedomi mezi vsemi nasimi zameéstnanci;

- Vyvoj interniho procesu, ktery zajisti, ze vzdusna
doprava zbozi bude vyjimkou a nikoliv normou;

- Proces monitorovani, ktery umozni nasim tymdm
kazdy tyden sledovat a kontrolovat vsechny druhy
dopravy, které vyuzivame;

- LokaIni vyroba produktd v blizkosti nasich trha.

*Zdroj : Zprava IPCC
** tondz nasich masové rozsifenych produktd L’Oréal na trhu v %, prepra-
vovanych vzdusnou cestou.

Zvyseni povédomi mezi nasimi
zamestnanci

\g/ Vyvoj interniho procesu, ktery za-
W jisti, Ze vzdusna doprava zbozi bude
vyjimkou a nikoliv normou

Proces monitorovani, ktery umozni
nasim tymdm kazdy tyden sledovat
a kontrolovat vSechny druhy dopra-
vy, které vyuzivame.

/9" Lokalni vyroba produktd v blizkosti
\" nasich trhd

DO KONCE ROKU 2071 BUDOU VEECHNA NASE DISTRIBUCNI CENTRA
BEZ PLASTU NA JEDNO POUZITI

V roce 2020 nepouzivalo 83 % nasich distribucnich

center zadné jednorazové plasty. Konkrétné jsme

plastové lepici pasky a vyplné nahradili opakované
pouzitelnymi alternativami namisto plastu.

Napfiklad:

-V Argentiné se kartény od dodanych material
skartuji a pouziji na vyplnéni prazdnych prostord,
¢imz je eliminovano pouzivani plastovych vyplni.

- V nasem distribu¢nim centru v Egypté jsme plasto-
vé pasky nahradili papirovymi, pricemz jsme pouzi-
li obnovitelny materidl a lepidla bez plast(.

*Pasky a vyplné (balikd).
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ROZHOVOR ¢ FRANCISCEM GARCIA FORNARO

Zmény ve spotfebé, nardst on-line nakupovani a oce-
kavani spotrebitell, ktefi stale vice dbaji o udrzitelnost:
to jsou pouze nékteré ze soudasnych trendd. Regenfi na-
jdeme v dodavatelském retézci. Spustili jsme transfor-
macdni proces, ktery nds posune k vynikajicim vykondm.

JAKA JE ULOHA DODAVATELSKEHO
RETEZCE?

Jsme Zivotné dllezitym propojenim nasich zavodu
s nasimi spotrebiteli. Kazdy rok distribuujeme miliar-
dy produktd do vsech zemi, v nichz fungujeme. Expe-
dujeme objednavky do celého svéta pres rdzné dru-
hy distribu¢nich kanall, jako jsou napf. maloobchody,
e-commerce, vlastni prodejny a dalsi. Jsme tedy primo
propojeni s trhem i o¢ekdvanim spotrebitell.

OCEKAVANI LIDi SE MOHOU VELMI RYCHLE
MENIT; JAKE JSOU AKTUALNI
SPOTREBITELSKE TRENDY?

Spotrebitelské zvyky se méni neustale a pro nas to zna-
mena vyzvu a neuvéritelny zdroj motivace. Prodavame
vSude a neustale, v obchodech i online prostfednictvim
e-commerce. Podil prodejd pfes on-line kanaly neusta-
le narlstd a soucasna pandemie pouze urychlila tento
trend. Spotrebitelé maji rovnéz nova ocekavani. Napfri-
klad u on-line nakup? lidé ocekavaji perfektni sluzby se
stéle kratsi IhGtou dodani, kvalitu baleni stejnou, jako by
si produkt zakoupili v prodejné, a to vSechno za sou-
¢asného respektovani zivotniho prostredi. V dlsledku
toho pokracujeme v hledani agilnich feseni, kterd nam
soucasné umozni byt co nejvice udrzitelni.

V reakci na tento posun zrychlujeme nasi transforma-
ci a neustale posouvame nasi vykonnost. Dnes je na-
Sim cilem vybudovat dodavatelsky retézec zitrka, ktery
bude v ocich spotfebiteld znamenat skutecny rozdil.

Francisco GARCIA

FORNARO
CEO, dodavatelsky fetézec

JAK ZAPADA TATO TRANSFORMACE

DO ZAVAZKU UDRZITELNOSTI GARNIER?
Nachazime se v samotném stredu interakci organiza-
ce s rGznymi partnery a tak dodavatelsky retézec hraje
velmi ddlezitou Ulohu pfi plnéni nasich zavazkd. Jednou
znasich klicovych ambicije snizovani emisi sklenikovych
plynd souvisejicich s dopravou nasich vyrobkd. Jak mua-
Zzeme naseho cile dosahnout? V prvni radé velmi detail-
ne monitorujeme a kontrolujeme nasi leteckou dopravu
produktd a mimo jiné ji pldnujeme vyrazné omezit diky
lokalni vyrobé co nejvétsiho mnozstvi nasich produktd.
Pozornost vénujeme také vyvoji ekologickych dodava-
telskych reSeni vyuzivanim nizkouhlikovych dopravnich
alternativ pro dlouhé traté a hledanim novych zptsobU
snizovani znecistovani ovzdusi v méstskych oblastech
prostrednictvim iniciativ kratkych trati (last mile). Na-
Sim cilem je i nulové pouzivani plastd do konce roku
2021 ve vSech nasich distribucnich centrech. Toto jsou
zavazky, které prijimame na vsech drovnich naseho do-
davatelského retézce. Tento proces zrychlujeme nejen
z ddvodu splnéni pozadavk( neustédle se méniciho své-
ta, ale i v reakci na nejvétsi socidlni a environmentalni
VvyzVvy, jimz vsichni celime.
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670 KOMUNIT 787 KOMUNIT 1000 KOMUNIT

bylo celosvétové podporeno bylo celosvétové podporeno bude celosvétové podporeno
jako soucdast naseho Solidarity jako soucast naseho Solidarity jako sougast nasich programu
Sourcing programu Sourcing programu solidarity

VETSI INKLUZE

Znacka Garnier je zavazana k programim solidarnéjsiho opatfovani surovin od roku 2008
a jejim cilem je i nadale ziskavat takové suroviny, které maji pozitivni socidlni dopad. Do roku
2025 planuje podpofit 1000 komunit.

Program solidarniho ziskavani surovin
umoziuje lidem, ktefFi jsou vylouceni
z pracovniho trhu, pfistup k praci

a k udrzitelnému pfijmu.

To zahrnuje spolecnosti, které zameéstnavaji lidi z eko-
nomicky znevyhodnénych komunit, vcetné malych
firem a téch, které tézko ziskavaji pristup do tendrd
mezinarodnich spole¢nosti.

Program solidarniho ziskavani surovin je aktivni napfic¢
vSemi regiony, v nichz znacka Garnier funguje, a zahr-
nuje véechny typy ndkupd véetné zakladnich surovin,
smluvni vyroby &i produktd podpory prodeje.

Pro nasSe hlavni ingredience jsme se s podporou
neziskovych organizaci a nasich dodavatelll zavéazali
k implementaci férovych obchodnich postupl napfic
celym dodavatelskym retézcem.

Auditované informace, viz detaily na str. 54.

Podporujeme malé podnikatele (v¢etné farmard a délni-
k() a pomahame jim zlepsovat jejich vynosy a Zivobyti.
Organizujeme skoleni pro zlepsovani jejich dovednosti
v udrzitelném zemédélstvinebo, v nékterych pripadech,
pomahame zjednodusit pfistup ke zdravotnim sluzbam
¢i socidlnim mechanismdm. V roce 2020 to umoznilo
787 komunitam ¢&elicim socidlnim nebo finanénim
problémim ziskat pfistup k praci nebo si udrzet praci
a distojny pfijem.

Podivejme se na nékterd opatreni, kterd jsme imple-
mentovali v roce 2020.

Komunity zahrnuté do solidarniho nakupovani surovin: Komunity zahrnuté do dodavek surovin/ slozek pro spole¢nost Garnier, jejichz ¢lenové profituji
z programu solidarniho nakupovani zdroji skupiny L’'Oréal Group. Po¢et komunit zodpovida poslednim dostupnym zpravam z roku 2019 nebo 2020.
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ALOE VERA Z MEXIKA

Aloe Vera je znama svymi hydrata¢nimi
vlastnostmi a pouziva se v nasich produktech
péce o vlasy a plet. Nas projekt solidarniho
ziskdvani surovin implementovany v roce
2019 ve spolupraci s firmami Pronatura

a MexiAloe oslovi do roku 2022 30 rodin
péstujicich aloe v péti vesnicich. Vsichni
péstitelé zde zZiji a jejich Zivobyti je zavislé
na farmareni a sezénnich pracich.

Péstovani aloe pomaha diverzifikovat a zvysovat pfijmy
zapojenych rodin. Muzi a zeny spole¢né pracuji na ob-
délavani poli s rostlinou aloe, my se vSak zamérujeme
zejména na podporu posileni Ulohy Zzen. DUlezité je, ze
zaroven zvySujeme povédomi o potrebé chranit lesy
a uchovavat prirodni zdroje mezi lokalnimi komunitami.

Cile tohoto projektu jsou nasledujicf:

- Pfedstaveni organického péstovani aloe: farmari se
zUcCastni Skoleni o organickém péstovani aloe ¢i o sys-
témech destového zavlazovani vyhonkd tak, aby mohli
zacit péstovat aloe na svych pozemcich.

- Implementovani zasad férového obchodu: abychom
zvysili hodnotu péstovani aloe a povzbudili farmare,
aby se pridali k projektu, zafixovali jsme minimaini a
férovou cenu a pomahame farmare seskupit do druz-
stev.

- Prostfednictvim workshopd zvySujeme povédomi
komunity o ochrané okolnich lesu a pFirodnich oblas-
ti. Skoleni bude dopln&no o informace o programech
udrzitelnosti Fizenych mexickymi viadnimi institucemi
a o benefitech vyplyvajicich z ochrany lesd. Kromé ji-
ného jsou zahrnuta témata tykajici se regulace teploty,
pravidelnosti destovych sezdn a kvétd pro vcely.

_PODPORA KOMUNIT
BEHEM COVIDOVE KRIZE

Znacka Garnier poskytla v ¢ervnu 2020 financ¢ni
podporu neziskové organizaci Pronatura, kterd se
zaméruje na pomoct komunitdm prekonavajicim
zaroven krize souvisejici s pandemii Covid 19 a tro-
pické bourky ,Cristobal”.

Z této iniciativy profitovala celd komunita 255 ro-
din, které obdrzely koSe s potravinami, léky a hygie-
nické balicky pro mistni Iékarnu, a délnici obdrzeli
penize za vycisténi vesnice a ulic po bource.

& VitE COLDARNE ZICKAVANYCH CUROVIN

KAKAOVE MASLO Z POBREZi SLONOVINY

Kakaové maslo je v kosmetice dobfe znamé
svymi zvla¢nujicimi a hydrata¢nimi vlastnost-
mi a pouziva se i v mnoha nasich produktech.

S péstovanim kakaovych bobd je spojena fada pro-
blémd véetné odlesnovani, pouzivani agrochemikalii
Ci nerespektovani lidskych prav. V ramci proaktivnino
pristupu jsme se v roce 2020 zucastnili projektu udrzi-
telného ziskavani surovin, konkrétné kakaového masla
z Pobrezi Slonoviny. Tato zemé je jednim z nejvétsich
producent’ kakaového masla na svété.

S cilem zajistit fair trade kvalitu kosmetického kakaoveé-
ho masla vyrobeného z organickych kakaovych bobl
spolupracujeme se sdruzenimi a dodavateli.

ECOOKIM, nas dodavatel z Abidjanu, je spolec¢enstvim
vice nez 20 druzstev certifikovanych znackou Fair Tra-
de od roku 2010 a s certifikdtem organické vyroby od
roku 2018. Toto spolecenstvi sestdva z tisicl péstiteld
kakaa v jizni oblasti zemé Divo. ECOOKIM je ale mno-
hem vice nez pouze exportér kakaovych bobl. Spo-
leCenstvi prijalo zadvazek podporovat péstitele kakaa
a stal se soucasti programu ,,OXFAM Magasins du Mon-
de” podporujiciho vyrobce v sektoru potravin, remesel
a kosmetiky pfi zavadéni udrzitelnéjsich postupd. Tito
farmari profituji z podpory ECOOKIM a stavaji se od-
borniky v udrzitelném péstovani kakaa.

Farmare predstavuji vétsinou mali podnikatelé péstujici
kakaové stromy dle organickych postupd, diky ¢emuz
pomahaji chranit kvalitu pddy a okolni biodiverzitu. Ze-
medeélské lesnictvi je zde velmi podporovano a pravi-
delné jsou organizovana Skoleni za uUcelem spojovani
a rotace plodin, napr. pridavani rostlin, které vytvareji
stin, fertilizace pGdy (glycedia) a zadrzovani vody (ba-
nanovniky) pro udrzitelné péstovani kakaovych stromda.
Nepouzivaji se zadné fertilizatory, protoze farmari vy-
tvareji vliastni kompost pro fertilizaci pddy pod kakao-
vymi stromy.

Tento projekt podporuje zdsady férového obchodova-
ni a stejné tak udrzitelného péstovani kakaa v Pobrezi
Slonoviny. To znamena stanovena minimalni objednana
mnozstvi, férové ceny pro farmare a pfima partnerstvi
s odpoveédnymi dodavateli v této oblasti Pobrezi Slo-
noviny. Zucastneéni farmari se zavazali k udrzitelnému
rozvoji a zavadéni dobrych postupl za ucelem podpo-
ry ddstojné prace a ochrany zivotniho prostredi.
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NAS NOVY PROGRAM SOLIDARNIHO ZiSKAVANI
AFRICKEHO VCELIHO VOSKU PODPORIL V ROCE

2020 VICE NEZ 300 KOMUNIT

HONEY

" & BEESWAX °
b

Projekt solidarniho ziskavani véeliho vosku

s nazvem ,,Africké vcéely* byl spustén v roce
2017 a v roce 2019 rozsifen tak, aby v roce
2020 zasahnul 10 000 véelafu a podpofil
vice nez 300 komunit v Burkina Fasu, Nigérii,

Togu, Beninu a Mali.

Tento novy projekt ziskadvani surovin umoznuje vyrob-
cdm bambuckého masla v Burkina Fasu diverzifikovat
své &innosti a ziskat dalsi zdroj vynosu, ktery jim po-
muze bojovat s chudobou a podpofit udrzitelny rozvoj
a soucasné chranit maslovniky diky opylovani. Tato ini-
ciativa zodpovédného ziskavani surovin se v roce 2020
rozvinula a stala se soucasti projekt’ Solidarity Sour-
cing, tak aby mohl byt posilen a méren jeji pozitivni vliv.
Mezi partnery programu bylo v roce 2020 uzavfeno
formalni partnerstvi se zamérem konsolidovat a vést sit
zodpovédnych véelard.

VEDELI JCTE?

S védomim ditlezitosti ochrany biodiverzity se
znaéka Garnier zavazala udrZitelnym zpilsobem
opatfovat vsechny své ingredience pochazejici
od vcel, a to prostfednictvim sité zodpovédnych
véelafl a dodavateli.

Pro nasi vlasovou fadu Botanic Therapy Honey
isme si vybrali akatovy med pochazejici z chrané-
nych oblasti pFirodnich akatovych lesti v Madarsku.
Pro vsechny své ingredience pochazejici od vcel
(zejména med a vceli vosk) podporujeme vcelare,
aby respektovali chartu udrzitelného chovu vcel,
a pomdhdme jim dodrzovat udrzitelné zpUlsoby
veelarstvi respektujici ochranu vcel. Na oplatku jim
za med a vceli vosk platime vice a zlepsujeme tak
jejich zivotni Uroven.
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GARNIER WHOLE BLENDS PODPORUJE
THE BEE CONSERVANCY, NEZISKOVOU
ORGANIZACI CHRANICI 10 MIL. VCEL

= the bee
conservancy

SPONZORUJEME VCELI ULY

Jako soucast programu ochrany vcelstva navazala
znacka Garnier partnerstvi s neziskovou organizaci Bee
Conservancy (Ochrana vcéel), kterd chrani 10 mil. vcel
v USA a Kanadé. Tato spoluprace nam pomaha splnit
cil respektovani blaha vcelstva ve vSech regionech,
kde pUsobime, a soucasné podporovat obnovu mistni
biodiverzity.

Diky tomuto partnerstvi predstavime v roce 2021 nasi
prvni iniciativu ,Sponzoruj veeli ul”, kdy napfri¢ severni
Amerikou umistime 300 pdvodnich véelich uld, které
poskytnou domov pro témeér 150 000 veel.

Vétsine lidi se jako prvni vybavi medonosné véely.
Nicméné medonosné vcely se prirozené vyskytovaly
pouze v Evropé, Africe a Asii. Na svété Zije vice nez
20 000* plvodnich druht veel a 2 z 5 druh( hrozi vyhy-
nuti*. Pdvodni druhy vcel predstavuji ,,super opylovace”
a vyvijely se spole¢né s mistnimi plodinami, které jsou
tou nejdulezitéjsi ingredienci Garnier produktd, jako na-
priklad bobuloviny (brusnicové vcely), avokado (vcely
bez zihadla) nebo okurka (tzv. squash vcely).

Do projektu organizace Bee Conservancy se bude
moci prihlasit kazdy, tak aby byla zachovana diverzita
a podporeny rlzné ekosystémy. Uspé&sni zadatelé ob-
drzi veeli Uly véetné veskerého prislusenstvi a instrukci,
jak se o tento typ vceliho Ulu starat.

V¢eli Uly jsou vyrabény ze dreva s certifikdatem FSC® or-
ganizaci v Brooklynu, ktera skoli nezaméstnané jedince
s nizsim vzdélanim v oblasti truhlarskych praci, a tim
umoznuje vytvaret inkluzivni pracovni mista napojena
na projekt ,Sponzoruj véeli ul.”

*300 veelich Ula x 86 hnizdicich trubek x 6 vaji¢ek/ 1 trubku = 154 800 veel, Univerzita pro véelafstvi v Minnesoté.
Opylovaci v ohrozeni: Systematicky pfehled stavu plvodniho véelstva v severni Americe a na Havajskych ostrovech. Centrum biologické diverzity 2017.
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POZITIVNI VLIV SOLIDARNIHO ZISKAVANI
NEJEN INGREDIENCI

Nas program solidarniho ziskavani surovin je kata-
lyzdtorem pozitivnich solidarnich vlivd napfi¢ vsemi
regiony, v nichz znacka Garnier pUlsobi, a zahrnuje
i smluvni vyrobu a podplrné cinnosti. Zahrnuje tak
napfiklad i spolec¢nosti, které zaméstnavaji lidi z méné
privilegovanych vrstev, firmy, které bézné nemaji pfri-
stup k tendrdm velkych mezinarodnich spole¢nosti,
jakoz i mikropodniky. Program solidarniho ziskavani
surovin je odrazem nasich klicovych hodnot, zaméreny

produkty vliasoveé péce.

ALPLA je dodavatel lahvi plsobici pfimo
v zavodu L’'Oréal Florence, kde vyrabime

Tato spolec¢nost podporuje lidi, ktefi celi na
trhu prace nepriznivé situaci. Konkrétné
poskytuje pracovni pfilezitosti seniordm

na podporu rovnosti, diverzity a inkluze napfri¢ celym
dodavatelskym retézcem, obzvlast mezi dodavateli
zajistujicimi ingredience pro nase produkty a obalové
materidly; za U¢elem vytvoreniinkluzivniho obchodniho
ekosystému. Nékteré z téchto projektld jsou predstave-
ny nize, pocinaje podporou zameéstnani ve zranitelnych
oblastech az po podporu malych podnikl a podniki
vlastnénych minoritnimi skupinami a lidmi s rGznymi
postizenimi.

USA

starsim 50 let a veteranim, ktefi jsou v USA oficidl-
né povazovani za zranitelnou skupinu obyvatelstva.
Z 53 zaméstnancl ALPLA na plny Uvazek je 14 seniord

a 6 veteradnd.

N&s dodavatel Albéa v Mexiku
vyrabi tuby pro viasové produk-
ty Olia a Nutrisse. Tato firma se
zapojila do podpory zZen a za-
meéruje se na nabor svobodnych
matek, které jsou obzvlast zrani-
telné a v nékterych pripadech musely drive
ukoncit vzdeélavaci proces.

Nezaméstnanost v Mexiku je rovnéz obzvlast
vysokad a dosahuje 58 %.

MEXIKO

N&s dodavatel umozniuje svobodnym mat-
kam pfristup k praci, skolenim a k pravidelné-
mu pfijmu. V roce 2020 zaméstnavala firma
18 svobodnych matek ze 158 zaméstnanci
pracujicich v oblasti vyroby a kvality.

,Je to kazdodenni vyzva, ale jsem hrda na to,
Ze se o sebe dokazi postarat a tesi me, zZe
mohu podporovat své déti a zlepsovat svuj
domov.”

Veronica Salto
zaméstnankyné Albéa

NEMECKO
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Nas dodavatel CCL vyrabi etikety pro nasi fadu viasové
péce Fructis. Tato spolecnost je plné zavdzana posky-
tovat pracovni prilezitosti lidem s urcitym postizenim
a to nad rdmec dany Némeckou legislativou (5 % pra-
covni sily). Z celkem 264 zaméstnancl spole¢nosti je
19 lidi s postizenim.

Napfiklad v prosinci 2019 zaméstnal CCL mladého u¢né,
ktery je postizeny z ddvodu nehody. Ten mél prilezitost
absolvovat u¢novské vzdélani jako tiskar v nadaci ICP

Foundation Munich a nynf je jiz stalym zaméstnancem.

INDONESIE

Mira chudoby dosahuje v Indonésii 10,9 % a je
obzvlast vyrazna v centrdlni a vychodni Jave,
kde se nachazi mistni sidlo znacky Garnier.

Na&s dodavatel tub Albéa je plné zavazan k soci-
alni inkluzi ve formé zaméstnavani a podporuje
program indonéské viady o zmirnovani chudo-
by. Tato spole¢nost pomohla 53 lidem pobiraji-
cim statni podporu v pfistupu ke zdravotni péci.
Jedna se 0 zaméstnance vyroby.



PRUBEZNA ZPRAVA BYLA AUDITOVANA
EXTERNIM AUDITOREM

Garnier v této zpraveé popisuje vyvoj svého
shazZeni v oblasti udrzitelnosti. Tato pribézna
zprava pfFinasi celkové shrnuti toho, jakého
pokroku dosahla znacka Garnier v péti
hlavnich oblastech Green Beauty.

Tato zprava obsahuje podrobné hodnoty

a informace o aktivitach v kazdé z téchto

5 oblasti, informace oznacené touto znackou

jsou ovéfeny spolec¢nosti Deloitte

Odkazujeme na nize uvedenou metodologickou po-
zndmku a Zpravu o ujisténi 2020 zverejnénou v Casti
,Publications” na webovych strankach

www.loreal.com a www.loreal-finance.com.

Ekologické vyrobky: k vylepsenym vyrobkdm patfi
vyrobky s novym nebo obnovenym slozeni a/nebo
obalem (s vyjimkou subdodavek a vyvoje v regulacni
oblasti), které zmirnuji svdj ekologicky nebo spolecen-
sky dopad dle metodiky SPOT na zakladé kritérii jako
ekologicka chemie, obnovitelnost, biologicka rozlozi-
telnost, ekotoxicita, recyklované materidly a ukoncena
zivotnost, podpora komunit, zverejnéni informaci nebo
dostupnost.

U kartonovych krabic a papirovych ndvodd na pouziti
vyrobk( je Garnier drzitelem lesnické certifikace FSC
(u vice nez 80 % celkového objemu), PEFC a SFI.

Udrzitelné vyrobni zdvody: Nase prdmyslovd pracovi-
sté jsou tvorfena 22 vyrobnimi zavody, které vyrabéji
produkty Garnier, a 28 distribu¢nimi centry Skupiny
L’Oréal. Environmentaini stopa produktl Garnier je po-
dilem environmentalni stopy kazdého zavodu vyrabé-
jiciho produkty Garnier k poctu vyrobenych produktd
Garnier a environmentalni stopy vsech distribuc¢nich
center L'Oréal k poc¢tu vyrobenych produkt’ Garnier.

+ Sklenikové plyny: emise oxidu uhli¢itého jsou vy-
pocitany v souladu s postupem, ktery je definovan

Deloitte

v GHG protokolu, a monitorovany na zakladné
trzniho ukazatele CO,. Nasimi emisnimi faktory jsou
obecné faktory nasich dodavateld. Pokud nejsou
znamy, jsou pouzity regionalni faktory nebo faktory
ze zpravy agentury IEA za rok 2015. Z dGvodu srov-
natelnosti jsou udaje o emisich CO, za rok 2005
aktualizovany s pfihlédnutim k témto pravidldm
(a prepocitany na zakladné konstantniho rozsahu).

* Voda: koncepce ,vyrobniho zavodu s vodni smyc-
kou“ spociva vy vyuzivani vody z meéstského radu
vyluéné ke spotrebé lidmi a k vyrobé vysoce kvalitni
vody, kterd se pouziva jako surovina pfi vyrobeé pro-
duktl. Veskerd voda nutna pro prdmyslové procesy
(Cisténi, vyroba pary apod.) se ziskava z vody, ktera
je pouzita opétovné nebo je recyklovana pfimo
v zavodé. Referenéni Udaje za rok 2005 pouzité pfi
vypoctu rozdilu mezi lety 2005 a 2019, byly ziskany
za zavodU a distribucnich center, kterd byla v pro-
vozu Vv roce 2019 a existovala jiz v roce 2005.

Udrzitelné zdroje: komunitou se rozumi spolecen-
stvi, jehoz ¢lenové spolu ziji nebo maji stejné zajmy.
Komunitami zminénymi ve zpraveé jsou komunity, které
znacce Garnier dodavaji ingredience a jejichz prislusnici
vyuzivajl vyhody programu Solidarity Sourcing skupiny
L’Oréal.
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